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PROLOGO

La Cuenta Publica es la evaluacidon del trabajo realizado durante el afio 2009.
Ademds, marca las nuevas realidades y la cristalizacion de los suefios del PLADECO.

En cada Cuenta Publica es comlUn escuchar que el desarrollo comunal es de
continuidad y cambio, por ello da nuevos aires de calidad de vida. Era y es nada

menos que una invitacidon a construir juntos el futuro.

Frente a estas premisas subyacen ciertas ideas de grandeza: juntos estabamos

construyendo la ciudad para vivir y ahora estamos “reconstruyéndola”.

Ustedes escucharan y sabran distinguir los sélidos avances durante el afo 2009,
pero también intentaran ver cuales fueron las Obras que los motivaron a entregar
su apoyo, a trabajar con entusiasmo por su realizacion. Desde ya gracias por su

participacion.

Desde el punto de vista de la Psicologia Social, la Cuenta Puablica es una motivacion,

una oportunidad para ayudar a cultivar nuevas ideas, a encontrar la forma correcta

de pensar y finalmente, actuar.

Ustedes conjugaran el verbo “ver sus propios proyectos”, donde se note la
alegria, la esperanza de trabajar con fuerza, en Sedes Sociales propias, o la

Plazoleta donde juegan sus hijos, o en Canchas Deportivas mejoradas.
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Yo quiero hacer notar algunos estudios de proyectos de gran significacion politica,

ya aprobados:

1.- La aprobacién de la modificacion del Plano Regulador, como una

exigencia de cambio de construccion de ciudad.

2 La defensa del drea urbana desde Calle Sanders a Lonco, donde EFE y
las Autoridades de Gobierno querian instalar un Patio de Maniobras. El apoyo de
todas las Organizaciones Vecinales y personalidades que aqui viven surgié unanime
y se oyd una sola voz, en torno a un recurso de proteccion que ganamos, por

unanimidad, en la Corte de Apelaciones y en la Corte Suprema.

3.2 La creaciéon del Parque protegido de hoya Hidrografica del Valle
Nonguén. Es un gran avance en nuestro suefio de contar alli con un Jardin
Botdnico y la incorporaciéon del Cerro Manquimavida y sus quebradas que llegan

hasta Pie de Monte.

4.- El trabajo incansable por lograr el traspaso de los terrenos del
MINVU a la Municipalidad; hito de gran trascendencia porque alli construiremos

nuestra Casa Consistorial, con la sencillez de la belleza:

5.- La compra de la Casa de la Cultura y la ampliacion de sus terrenos que

cobijard toda expresidn de Arte en Chiguayante.

6.- El terreno para construir la Casa de las mil actividades y los sueiios, que
por fin tendra la Unidad Vecinal N° 12. Faltan algunos dias para su tramite final y

las escrituras estaran en nuestras manos.
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7. Por dltimo, quiero destacar el edificio del Juzgado de Garantia, que se

encuentra en plena construccion.

El aflo 2008 deciamos:

“La leccién principal de estos afios es que hemos aprendido a sumar fuerzas,
experiencias y lo que es mas importante: astucia para mantener las alianzas entre
el sector publico y el privado. Ademas, dijimos que habiamos conquistado el
derecho de celebrar ese afio un gran dia de fiesta, donde todos caminen cantando y
bailando, por las calles pavimentadas y por la ciudad de las grandes avenidas y las

jardineras colgantes.”

“El hombre propone y Dios dispone”

El 27 de febrero - en nuestro caso -, el Terremoto, Maremoto y Desorden Social,

nos dejo a todos con los ojos clavados en el cielo.

La Catdstrofe rompié las comunicaciones y provocé una ausencia del Estado y la
Autoridad de Gobierno, que fue aprovechada por la delincuencia organizada para

conducir a los saqueos, por todos conocidos.

La declaracion del “Estado de Catastrofe”, que permitio la presencia de las Fuerzas
Armadas y, en nuestro caso, del Ejército de Chile, nos trajo tranquilidad y

seguridad para reordenar el trabajo de toda la poblacion en la comuna.

Debemos destacar como relevante que, ante el vandalismo de los saqueadores,

surgié en forma instantanea la organizacion de defensa y proteccion de los barrios.
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Los padres y los hijos construyeron barricadas y trincheras, de tal manera de
conquistar la seguridad en la poblacién; ademads todos planteaban la exigencia de
una mayor presencia militar y cuadndo se declaraba Estado de Excepcion para usar

la fuerza contra el vandalismo desatado.

El dia 28, en el recorrido del alcalde con Carabineros de Chile y con el Capitan, don
Italo Roco Soto, en todas partes se escuchaba el agradecimiento, exigiendo mas
proteccién. De ahi que, la presencia del ejército y a pedido de éste, los vecinos
sacaron todos los elementos con los cuales habian construido sus trincheras de
defensa.

Vaya pues, reconocer que, en ese instante, la gente pedia contra la delincuencia, el

uso de la fuerza publica y en un periodo mas largo, la presencia militar.

Vale destacar también que se formo, en torno al trabajo de Desarrollo Comunitario,
un voluntariado de jovenes de todas las ideas politicas y religiosas, que mostraron
una comuna con un gran futuro, ya que la gente que participé en este voluntariado

no pedia absolutamente nada mas que ayudar.

Por otra parte, debo destacar que con la Direccién de Obras Municipales, se creé un
voluntariado de Ingenieros Estructurales, de Arquitectos, de Ingenieros Civiles,
que, bajo la Direccién de la Municipalidad, visitaron casa por casa y en pocos dias
tuvieron el catastro completo de las casas dafiadas, las que podian ser reparadas o

demolidas.

Esto demuestra la Real Fuerza Comunal, ya que no mas de un 3% de personas
participaron en los saqueos y robos. Nada tienen que ver con el 97% de personas
que son gente honrada, que quiere a su comuna, pero a la vez que tenga la

voluntad y que exija no dejar un solo dia tranquilo a los delincuentes.
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AUn no tenemos la visién completa de la Catastrofe Nacional.

No obstante lo anterior, si contamos con el diagnéstico de la comuna: Destruccion
de la Conectividad Vial, centenares de casas que deben ser demolidas y otras que

hay que reparar. Las Empresas mas importantes de Chiguayante, paralizadas.

Estimados Chiguayantinos, no nacimos para llorar y desde el primer dia asumimos
la responsabilidad de enfrentar la Catastrofe, las limitaciones y los errores. Y, como
siempre, asumo todas mis responsabilidades. Sin embargo, no tengo duda que las

decisiones fueron absolutamente correctas.

1.- Ni ustedes ni yo estabamos preparados para un Terremoto, un Maremoto, y

apenas para enfrentar el invierno.

2.- Ni ustedes ni yo, siquiera, imaginamos la sublevaciéon de la delincuencia y

sus aliados de todos los estratos sociales.

3.- Ni ustedes ni yo, estabamos preparados para enfrentar un corte de Agua,
Energia Eléctrica y Gas, que afecté a Chiguayante, a la Region y a las otras

Regiones hermanas.

En estas condiciones, desde las cinco de la mafiana, junto a los sefores Héctor
Grandén, Marco Mufioz, Jorge Lozano, Juan Alcaino, Antonio Mora y el SEREMI del
trabajo, don Jorge Oyarzun, asumimos la conduccion para mitigar la tragedia, con
todo lo que teniamos a disposiciéon. Avanzando el dia y los siguientes, se fueron
sumando los equipos municipales que me han acompafiado en los dolores que la
madre naturaleza nos ha enviado en estos afios. Aluviones, incendios, inundaciones

y ahora, este terremoto, que nos dejé en la total incomunicacion.
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No tengo dudas de que aun trabajando las 24 horas de todos los dias hubiese
podido llegar a todas las Unidades Vecinales, a tender una mano y a dar una
palabra de aliento, como hubiese querido......... Naturalmente, si hubiésemos previsto
la incomunicacion, esto no habria sucedido. Por ello, pido disculpas, a todos los

Chiguayantinos

Una Vision General

Recién ocurridos los hechos, desde el amanecer del dia 28 de febrero, acomparado
por el Capitan de Carabineros de Chiguayante, Italo Roco Soto y Carabineros de la
Subcomisaria, hicimos una visita general a los sectores mas danados de la
poblacién, en donde los problemas eran El Agua, normalizar la Energia Eléctrica y el

abastecimiento de Combustibles:

Alli estdbamos nosotros....

Por eso, fuimos los primeros en resolver el problema del Agua. La Municipalidad fue
la organizadora de la distribucion de aquel elemento vital, desde el Estadio
Municipal a las poblaciones y también a cientos de familias que iban a buscarla a
dicho recinto deportivo. Ademads, en pocos dias normalizamos la extraccién de

basuras y luego, el trabajo de todas las Direcciones Municipales; de Salud y

Educacién.

Yo les quiero decir que me siento muy orgulloso del comportamiento de las
Organizaciones Vecinales y de todas las organizaciones sociales de la comuna, por

su apoyo en la distribucién de alimentos.
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Nos reunimos con los Dirigentes Sindicales, Gerentes de Empresas: Tavex, Indama,
Masisa, Schaub, etc. Talleres de Mujeres, Pastores de las Iglesias Evangélicas, y

Sacerdotes de la Iglesia Catdlica. De estas reuniones salimos mas fortalecidos.

La autoridad comunal, estd en condiciones de decirles que la tarea mas dificil que
tiene que enfrentar es el invierno. Por ello, es muy importante la reparacion de
techumbres, y habilitar, con lo que queda util en cada casa, una pieza o dos... hay

que anticiparse a las lluvias.

Hoy yo les reclamo a ustedes Dirigentes, comprension y apoyo para cobijar a
aquellas personas de su poblacidon que estadn sin casa. Los albergues no resolveran

los problemas de proteccion de la familia.
Hoy yo les pido que se preocupen de mantener sus puestos de trabajo.

Yo les ruego que envien a sus hijos a la Escuela, que ademas de la ensefanza

contaran con desayuno y almuerzo.

Yo les digo a los hombres y mujeres damnificados que hay que buscar un lugar
entre los vecinos y familias para pasar este invierno. La solidaridad hoy, es el pan y

el agua.

Todo demuestra que el Gobierno y la oposicion estan de acuerdo para contar con

los recursos necesarios para la reconstruccion.
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“Que asi sea”

Estimadas amigas y amigos:

Tengo derecho a solicitarles su apoyo para enfrentar las tareas de reconstruccion.
Hemos tomado medidas de fuerza con urgencia, como para la reparacion y
reconstruccién de viviendas, pero tengo que decirles con franqueza: a la
Municipalidad no le corresponde resolver este problema; sino al Ministerio de
Vivienda; asi como también los arreglos del camino Concepciéon -

Chiguayante.

La tarea nuestra es trabajar para transformar la desgracia del Terremoto, en la
gran oportunidad de obtener los recursos para reconstruir la “Ciudad para Vivir” con

que todos hemos sofiado.

TOMAS SOLIS NOVA
ALCALDE

Chiguayante, abril de 2010
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CUENTA PUBLICA 2009

1I.- MARCO JURIDICO

El Estado de Chile requiere de los municipios y de todas las entidades publicas, la
emision de una Cuenta Publica que deje plasmada la gestion anual de cada entidad.
Esta evaluacion se hace tomando en consideracion Planes, Programas, Proyectos,
Inversiones y Presupuesto de cada municipio. Es por ello que, en esta oportunidad,
se presenta al Honorable Concejo y a la Comunidad, la Cuenta Plblica de la

Municipalidad de Chiguayante, correspondiente al afio 2009.

I1.- PLAN DE DESARROLLO COMUNAL

El Plan de Desarrollo Comunal es la carta de navegacion que guia la gestion de cada
afio, al interior del Municipio. Es por ello que es validado como el soporte técnico de
evaluacidon de mayor gravitacion para la gestion municipal. En virtud de él podemos
sefialar que el trabajo anual se encuentra estructurado bésicamente bajo los

siguientes ejes de desarrollo.

1.- CIUDAD RESIDENCIAL

2.- VIVIR EN FAMILIA

3.- DESARROLLO ECONOMICO, PRODUCTIVO Y RENTABLE
4.- MUNICIPIO DE ALTA GESTION PUBLICA Y PRIVADA

1.- CHIGUAYANTE, CIUDAD RESIDENCIAL

Lineamiento estratégico que apunta a la construcciéon de upa ciudad con calidad y
cercana a las personas, potenciando la red de servicios existentes, integrando todos
los sectores del territorio comunal a este concepto de ciudad, resguardando la
identidad vy el patrimonio natural que posee, brindando ademas la posibiiidad de que

la comuna sea parte integrante del contexto metropolitano, de la provincia de

Cuenta Publica 2009 1
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Concepcidn.

En este eje de desarrollo, las lineas de accién abordadas durante el afio 2009

fueron:

1.1.- Desarrollo Armonico del Territorio

1.2.- Resguardo del Patrimonio Natural

1.1.- Desarrollo Arménico del Territorio

Concepto relacionado directamente con la construccion de una “Ciudad para Vivir”.
Este considera el desarrollo inmobiliario, el acceso a espacios publicos, la
repotenciacion de la red de servicios e infraestructura comunal, el resguardo de la
identidad, del patrimonio natural y cultural de la ciudad, todo ello en un contexto de

orden, concordante con la ordenanza municipal.

1.2.- Resguardo del Patrimonio Natural

Como ha sido la constante en los 13 afios de creacidn de la comuna, se ha
mantenido el resguardo del patrimonio natural existente en Chiguayante.

Mencionamos aqui el desarrollo que se ha ejecutado en la ribera del rio Biobio, la
que se ha potenciado con el mejoramiento de estos espacios recuperados, en donde
se han construido lugares de esparcimiento, deportes y recreacion para los
habitantes de la comuna. Las medidas de proteccion que se han ejecutado para el
resguardo del cerro Manquimdvida y la constante preocupacion por la mantencion,

proteccién y aumento constante de los parques y jardines.

Servicios que brinda la municipalidad

1.2.1.- Recoleccién de Residuos Domiciliarios

La mantencidon de este contrato significd un monto de $ 562.506.856, y se
encuentra adjudicado a la empresa HIMCE Ltda., dando trabajo a 89 personas

mensualmente y extrayendo 28.000 toneladas de residuos, durante el afio 2009.

Cuenta Piblica 2009 2
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La suma indicada, pagada por el municipio para beneficio de la calidad de vida de
los habitantes, equivale practicamente al 9 % del presupuesto municipal y de ella
no se recupera €l 100%, a través de los contribuyentes, habitantes de la comuna,
sino s6lo una suma de $ 196.000.000, equivalente, en forma aproximada, a un
35 % del total pagado por el municipio. Esto significa que la municipalidad ha
debido solventar mes a mes las diferencias producidas entre ingresos y egresos,
situaciéon que ha requerido un gran esfuerzo de la autoridad dado que los ingresos

municipales han sido mas bien lineales, en el ultimo tiempo.

1.2.2.- Relleno Sanitario de Basuras

Este servicio se encuentra concesionado a la empresa CEMARC S.A. El vertedero se
encuentra ubicado en el Fundo El Laurel, s/n Km. 4, en el camino Concepcién -
Penco y su mantencion significo un monto de $ 220.366.802, en el transcurso del
afo 2009.

Esta empresa cuenta con los estandares que exige la Comision Nacional de Medio
Ambiente, lo que asegura la proteccion y resguardo de éste, con la consecuente

seguridad que ello trae a los habitantes en términos de calidad de vida.

1.2.3.- Areas Verdes

Contrato concesionado a la empresa Siglo Verde S.A., a cargo de la mantencion,
reposicion y riego de areas verdes. Cubre una superficie total actual de 575.000 s
El costo de este servicio significd, para el municipio, una suma de $ 455.208.516,
en el afio 2009, absorbiendo mano de obra por un total de 121 personas, durante el

arno evaluado.
1.2.4.- Mantencion de lJardineras

Durante el afio 2009, teniendo presente el embellecimijento de la ciudad y sus areas
verdes, se mantuvo el contrato de Jardineras colgantes que ha venido a coronar la

belleza de la comuna, en gran parte de su extension.

Cuenta Piblica 2009 3
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1.2.5.- Permisos de Circulaciéon Vehicular

Durante el afio 2009 se percibieron ingresos por $ 338.700.788, por concepto de

Permisos de Circulacion Vehicular, para un Parque Automotor de 12.758 vehiculos.

1.2.6.- Licencias de Conducir

En Licencias de Conducir se obtuvieron ingresos anuales por $ 85.901.614. Ellos
también constituyen ingresos importantes para el municipio ya que permiten la
reinversion en proyectos de adelanto o en pago de servicios para la comunidad.
Dada la calidad de la atencién, que reine caracteristicas de eficiencia y compromiso
por la gestién, de parte de los funcionarios, el requerimiento de licencias es cada

vez mavyor, en la comuna.

2.- VIVIR EN FAMILIA

Constituye uno de los lineamientos que va en la direccion de crear una comuna gue
cuente con politicas sociales de resguardo e integridad de cada grupo familiar
desarrollandose politicas sociales tendientes a fortalecer el desarrollo local y la

participacion de toda la ciudadania.

Cuenta Pablica 2009 4


http://www.cvisiontech.com

-
L

(¥

A

MUNICIPALIDAD DE CHIGUAYANTE
Secretaria Comunal de Planificacién

2.1.- Fortalecimiento del capital humano y social

Objetivo que apunta a la generacion de un ideal de comuna, en donde se

desarrollen politicas sociales tendientes a fortalecer el desarrolio local y la

participacion de toda la ciudadania.

En el afio 2009, se desarrollaron diversos programas, entre los que se sefialan

2.1.1. Programas de Actividad Municipal

El objetivo principal de este programa, es lograr un crecimiento y desarrollo

progresivo de la comuna de Chiguayante, materializando el suefio de construir una

Ciudad para Vivir, con la participacion activa y permanente de la ciudadania.

Estos programas promueven los valores y rescatan las tradiciones, motivando a las

organizaciones sociales a involucrarse en el logro de los objetivos, sensibilizando al

resto de la poblacion, aportando con ello al permanente progreso de la Comuna.

Los programas ejecutados durante el afio evaluado fueron:

Nombre del Programa

Objetivo

Inversion

Beneficiados

Totales

01 | Abre tu mundo Reducir la brecha
digital entre los | 1.500.000 1.000
alumnos
02 | Entrega casa de Unién | Dar relevancia a la|
Comunal de Mujeres de | agrupacion de | 228.444 500
Chiguayante mujeres
03 | Inauguraciones Inaugurar obras .
Proyectos Participativos | embleméticas para la | 1.650.000 500
y Obras Comunitarias comuna
04 | Celebracion Aniversario | Conmemorar los 10 §
j Uniébn  Comunal  de | afios de la U C de| 796.666 80
Adultos Mayores Adultos Mayores

4.175.110

Cuenta Publica 2009
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2.1.2.-Programas Deportivos

El objetivo de estos programas es fomentar la participacién e integracion de nifios y
adolescentes de la comuna a través de la prdctica deportiva, contribuyendo

positivamente a su formacion y desarrollo, al utilizar sanamente el tiempo libre.

Es sabido que la iniciacion temprana del deporte contribuye positivamente en la
formacion integral del joven, ademds potencia las relaciones interpersonales,
permitiendo asi lazos de compafierismo y solidaridad. La practica del deporte con
disciplina y responsabilidad, fortalece las condiciones personales y evita que los

jévenes sean susceptibles al consumo de drogas y otros flagelos sociales.

Como forma de incentivar y fomentar la practica del deporte y recreacion, la
municipalidad, a través de los Programas Deportivos, apoya la labor que realizan
los diversos clubes existentes en nuestra comuna, traducido en el financiamiento de

recursos humanos y materiales para su mejor funcionamiento.

Principales Logros

Dos son los logros de mayor relevancia obtenidos en esta area. El primero de ellos,

haber incorporado exitosamente a un numero considerable de mujeres a la
actividad deportiva, sea esta gimnasia aerdbica o futbol para damas. Y, el segundo,
el trabajo de Karate, en cuatro torneos, con presencia de autoridades en esta
disciplina, quedando abierta la posibilidad de un intercambio con Italia. Ademds, se
destaca el trabajo con jovenes, en fltbol, con la participacién en un cuadrangular y

en un triangular, tanto femenino como masculino.

Dentro de los logros alcanzados en este ambito, se menciona que dos nifios fueron
promovidos al plantel profesional de la Universidad de Concepcion. Ellos fueron:
Juan Venegas Arroyo (Arquero) y José Gonzdlez Cortés (Media voiante).

Cuenta Piblica 2009 6
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Objetivo

' ~ Monto

NeBenef. |

Total Inversion y N° de Beneficiarios

$9.034.000

01 Escuela Fortalecer la | Julio a
Municipal  de | actividad fisica en | diciembre 1.975.000 200 |
Fatbol 2009 los nifios y jovenes

02 |Escuela  de | Potenciar un | Julio a E
Karate para | deporte alternativo | diciembre 1.794.000 150 |
nifios y | en nifios y jovenes
adolescentes. de nuestra comuna. |

03 | Talleres de | Lograr un mayor | Julio  a
aerbbica para | crecimiento I diciembre 1.505.000 250 |
mujeres. femenino.

04 | Seminario Compartir esta | 4 al 11 de
Técnico disciplina a nivel | agosto 1.580.000 300
Internacional | nacional =
de Karate | internacional.
Tradicional

05 |Apoyo  a| Abrir espacios a | Octubre a i
Proyecto nuevos deportes diciembre 330.000 100
adjudicado al
FNDR

06 Apoyo a cierre | Potenciar y apoyar | Noviembre
de actividades. | la actividad | 750.000 1.000

deportiva

07 | Cierre Potenciar la | Noviembre :
Campeonato actividad deportiva 1.000.000 4.000
Copa que desarrollan los
Bicentenario clubes deportivos

08 Primer evento | Generar unidad | Diciembre 1
polideportivo. entre deportistas. 100.000 80

Cuenta Puablica 2009
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2.1.3.- Programas Culturales

Este programa busca el desarrolio personal y colectivo de las organizaciones a
través de la expresidn artistica y del manejo de las artes y la tecnologia disponible,
ademads de contribuir en ser el pilar del saber aportando al conocimiento, facilitando
y promoviendo espacios para que nifios, jovenes y adultos puedan disfrutar y
apreciar la diversidad de expresiones del arte, integrarlas como parte activa de lo

propio; es decir, crear identidad comunal.

En el drea cultura se apoyd el trabajo hacia los grupos de tipo artistico - culturales
organizados, como lo fueron: Conjunto folclorico Araucaria, Raudales y

Manantiales.

Cabe sefialar que el programa de cultura denominado Fiesta de la primavera 2009,
contd con un aporte del FNDR, equivalente a $16.000.000.-

Principales Logros

Se enumera la ejecucién de 14 programas culturales, ejecutados durante el afio
2009; actividades que ascienden a una inversion social de $ 66.606.220,

beneficidandose a 19.015 personas de la comuna.

Programa Objetivos Inversiéon Beneficid
Taller de Folclor, | Difundir disciplinas
o1 Instrumento y Canto | artisticas entre 562.854 20
para la Comunidad. diversos segmentos '
etareos.

Campeonato comunal de | Representar al Baile
02 cueca para el adulto | Nacional en todos 860.000 600

mayor 2009. los niveles.
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' Programa Objetivo Inversion Beneficid
03 Noveno festival de la | Incentivar la
cancion de raiz folclérica | participacion en 438.000 30
Canta nifio Canta estas  expresiones i
culturales |
10 Festival Canta Nifio | Llevar nuestra ‘
04 Canta en Concén. cultura a otras 1.110.000 | 40
Regiones

Dia mundial del Turismo | Difusion del Turismo

05 existente. 522.000 500
Dia Internacional del | Celebracion Iadica
06 Nifio de esta fecha 2.614.000 1.000
Celebracion dia Mundial | Preservar nuestras | '
1 07 | del Foiclor | tradiciones 930.000 200
culturales
| Independencia de Chile | Celebrar el
08 y Glorias del Ejército nacimiento de Chile 19.704.700 5.000

como una nacion

Independiente

Festejando la Navidad | Dar un ambiente

09 con Villancicos navidefio a la | 8.650.000 5.000 |
comuna " '

- Celebracion mes de la | Destacar la R

10 Discapacidad integracion de este 450.000 ; 85

segmento social

Celebrando la Navidad | Destacar, en los |

11 junto a los nifios de la | nifios, el nacimiento 9.000.000 2.840 |
comuna de Jesus.
Fiesta de la primavera Promover el

12 desarrollo cuitural. 20.210.000 3.000 |
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Programa

Primer Certamen Nacional | Fomentar la cultura

Objetivo Inversion Objetivo

de Tunas través de sus diversas 200.000 100
expresiones
14 XIII muestra floral, Clubes | Promover la
de Jardines de | conservacion y cultivo 1.354.666 600

Chiguayante de especies naturales. ;
Totales 66.606.220 19.015 |

2.1.4.- Programas Sociales

a) Area Discapacidad

El programa de discapacidad tuvo por objetivo atender a la poblacion Excepcional

de la Comuna, bajo diferentes programas de integracion social.

El propdsito principal fue motivar, fortalecer e integrar a las personas
discapacitadas de la comuna de Chiguayante, en la actividad social, a través de sus
organizaciones, especificamente; esta integracion se logra a través de la

participacion en talleres de manualidades, desarrollo artistico y deportivo.
Principales Logros 2009

» Incorporacién de un nuevo grupo ai area de la discapacidad que tiene por
nombre “Sacando Fuerza del Dolor”.

» Celebracién dia de la Discapacidad con la participacion masiva del Club San
Francisco, Madres y Nifios Discapacitados La Esperanza y el grupo nuevo
“Sacando fuerza del dolor”.

> Apoyo y fortalecimiento a las organizaciones

» Ejecucion del taller de multicosas vy la entrega de materiales para su

desarrollo al grupo de nifios discapacitados La Esperanza, como una forma de
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> contribuir a tener ingresos para asumir los costos derivados de traslados de sus
nifios al centro de rehabilitacién y escuela.

» Ejecucién del taller de gimnasia para el grupo San Francisco.

Tabla N° 01

Se ejecuté 01 programa de discapacidad, equivalente a una inversiobn de
$1.457.860.-

N°® Nombre Programa Objetivo Monto N°Benef.

Vivo mi vida con

Integrar al segmento

alegria pues mi | discapacitado $ 1.490.250
discapacidad no

limita mis proyectos

$ 1.490.250

b) Area Adulto Mayor

La Municipalidad de Chiguayante, a través del trabajo desarrollado en el Area del
Adulto Mayor, ha favorecido la integracién, el envejecimiento activo y la mejora en
la calidad de vida de los adultos mayores de la comuna, fomentando su

participacion activa en los clubes existentes.

Principales Logros 2009

v Consolidaciéon del trabajo de la Unién Comunal de Adultos Mayores, contando
actualmente con 25 organizaciones formalizadas, las que participan activamente

de esta organizacion.

v Presentacion de proyectos al Fondo Concursable SENAMA 2009, siendo
adjudicado 09, alcanzando un monto total de $ 8.898.115.

Cuenta Piblica 2009 11


http://www.cvisiontech.com

MUNICIPALIDAD DE CHIGUAYANTE
Secretaria Comunal de Planificacién

Implementacion de talleres de literatura, folclor, bailes de salon, gimnasia, y

manualidades.

Talleres de Gimnasia
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v Realizacién del Campeonato de Cueca comunal

Celebraciéon Semana de} Aduito Mayor, beneficiando alrededor de 500 personas.

Cabe mencionar que por primera vez se realizé en la comuna de Chiguayante
el Provincial de cueca del Adulto Mayor, realizando con éxito las actividades

pianificadas.

Se canalizé6 a través de FESUB la entrega de pases para el Biotrén,

beneficiando asi a mas de 150 adultos mayores.

Se planific6 con la SEREMI de transporte la entrega de 3.000 pases de

locomocién colectiva para el Adulto Mayor.

Tabla N° 2

La presente tabla muestra la ejecucién de 01 programa del area adulto mayor, el

que ascendié a $ 2.473.999.

2y
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N° Benef..
Talleres Fortalecer la participacion
desarrollo del adultc mayor en |la
Artistico y | comuna, potenciando su | $2.473.999 160
educativos para | envejecimiento activo..
los adultos
mayores

$2.4/73.9919

c) Area Joven

Estos programas pretenden cubrir la necesidad de rescatar la importancia que
representan los jovenes para nuestra comuna. Siendo ellos personas con ansias de
participar activamente en los procesos de asociatividad comunitaria y dejar de ser
estigmatizados como una amenaza, para convertirse en fortaleza, con capacidad de

propuestas y soluciones positivas.

La Municipalidad, a través del Area Joven, apoya activamente las propuestas
juveniles y fomenta las iniciativas de sano esparcimiento recreativo de los jévenes

de la comuna e incentiva la participacion e integracién de los procesos sociales.

En esta drea, durante el afio 2009 no se realizaron programas; sin embargo se

apoyaron las actividades de diferentes grupos juveniles.

Principales Logros 2009

> Apoyar activamente las propuestas juveniles y fomenta las iniciativas de sano

esparcimiento recreativo- deportivo de los jovenes de la comuna e incentiva la
participacion e integracion de los procesos sociales.

» Difusién de la tarjeta Joven para los jovenes de la comunidad.

> Apoyo a grupo de jovenes del grupo “Motociclismo Centro Sur 2009”
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» Apoyo a Grupo Juvenil “Libre Expresion Artistica en la restauracion de

murales”, de graffiti.

» Se instauré la rama de basquetbol con la participacion de 35 jovenes -damas
y varones deportistas-, durante los meses de octubre a diciembre, se

realizaron campeonatos dentro y fuera de la comuna.

d) Area Infancia

El programa de la infancia tuvo por objeto atender a la poblacién infantil vulnerada

de la comuna, bajo diferentes ambitos sociales.

El propdsito principal fue de establecer vinculos con los organismos que tienen

programas orientados al trabajo con nifios.

Principales Logros 2009

» Apoyo permanente a las organizaciones, especialmente a las Juntas de Vecinos,
para la realizacién de actividades con los nifios. Contamos aqui las diferentes
fiestas tradicionales como son: Fiestas Patrias, Navidad, Dia del Nifo, entre

otras, beneficiando a mas de 10.000 nifios de distintos sectores de la comuna.

» Realizacién Programa Navidefio, que permitié llegar a todos los sectores de la
comunidad, ofreciendo un espectaculo para toda la familia. Esta iniciativa tuvo
gran aceptacion en la poblacion y logré rescatar el sentido navidefio en conjunto

con sus pares.
» Entrega de regalos en las escuelas, consultorios, jardines infantiles a niios
entre 0-1 afios a 3° basico, es decir, un total aproximado de 2.840

beneficiarios.

» Celebracion dia del Nifio en cuatro sectores de la comuna.

Cuenta Piblica 2009 15


http://www.cvisiontech.com

MUNICIPALIDAD DE CHIGUAYANTE
Secretaria Comunal de Planificacién

Tabla N° 3

Durante el primer semestre del afio 2009 se ejecutd 01 programa en esta area, con
una inversion de $ 2.026.000.-

Nombre Programa Objetivo Monto  N©°Benef..
| 2.026.000

NO
01 | Talleres

| guitarra para nifios 2009

de folclor y | Fomentar y difundir el

folclor y la cultura en

nuestra comuna.
2.026.000

e) Area Mujer

En esta Area los programas se orientaron hacia la entrega de herramientas
técnicas, con las cuales las mujeres beneficiadas puedan mejorar los ingresos de
sus grupos familiares, mejorando asi sus oportunidades y por ende su calidad de
vida.

Ademas, el generar espacios para las mujeres a través del intercambio de

experiencias con otras organizaciones del mismo género.
Principales Logros

» Compra y entrega de materiales por un valor de $ 36.000 a 35 talleres

laborales de mujeres.
» Entrega de 35 toldos para la muestra anual de los 35 talleres de mujeres

> Feria de exposicién de los trabajos realizados en los talleres laborales, como una

forma de iniciar la linea productiva y la comercializacion de los productos.
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Tabla N° 04

Se ejecutd, durante el segundo semestre, 01 programa con una inversidn social
que ascendid a $ 7.122.444 .

Programa Objetivo Monto N°Benef.

11 Parte Talleres Capacitar a los grupos de | 7.122.444

de mujeres mujeres.

$7.122.444 700

f) Area Organizaciones Territoriales

El objetivo de este programa es generar un conjunto de acciones para la atencion y
participacion social en el ambito comunal, en conjunto con la Direccién de

Desarrollo Comunitario, potenciando y fortaleciendo las organizaciones territoriales.

Principales Logros

+ Celebracion del Dia del Dirigente Vecinal

¢ Difusién y entrega de bases del Concurso de Ornamentacién de Organizaciones

Sociales, motivado por la celebracidon de las Fiestas Patrias.

¢+ Apoyo actividades de las Juntas de Vecinos, Fiesta Patrias, Navidad, Dia del

Nifo.

¢ Programa Capacitacion Dirigentes Vecinales y Sociales , el cual contempld
talleres grupales de discusién, Fondos Concursables, Politicas Nacionales de
participaciéon, ro! del dirigente, entre otros, este trabajo se desarrolié en

conjunto con la SEREMI de Gobierno.
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Tabla N¢ 5

Se ejecutd, durante el segundo semestre, 01 programa, con una inversion social

que ascendid a $744.666.

Programa Objetivo
“Celebracion dia del | Rescatando su labor vy | $744.666
dirigente vecinal 2009” | ejercicio a favor de Ia

comunidad.

$ 744.666
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2.2.- Prestaciones Sociales

De acuerdo a la Ley Organica Constitucional de Municipalidades, los municipios
tienen la facultad de brindar asistencia social a las familias que se encuentren en

situacion de emergencia o carencia social.

Dado que los recursos deben derivarse con un criterio social, pero medido con
antecedentes técnicos y objetivos, se aplica la Ficha de Proteccion Social. El

comportamiento de esta, en el afio 2009 fue el siguiente:

Rango % %

Puntaje

Quintil %

Familias

Familias Personas Personas

[ 1 20% | 2000 - 8500 324 42,6 891 43,2
2 40% | 8501 - 11734| 201 26,4 538 26,1
3 60% |11735 - 13484 113 14,9 326 15,8

[ 4 80% | 13485 - 14557 92 12,1 240 11,6
| 5 [100%|14558 - 16316 30 3,9 67 B2
760 100

100 2062

2.2.1.- Asistencia Social

Las prestaciones Sociales son canalizadas a través del Programa de Asistencia
Social el que tuvo un presupuesto de $53.500.000 para el afio 2009. De esta
suma fueron utilizados $ 49.910.993,

personas que presentaron problematicas sociales, como falta de alimentos

permitiendo brindar atencién a 3.610

momentaneos o recurrentes, atencion de servicios funerarios, informes sociales,
viviendas de emergencia, materiales de construccién, medicamentos; entre otros.
Elementos que fueron entregados ya que las familias se encontraban en situacion

de carencia temporal o permanente.
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2.2.2.- Atencién directa de casos sociales

Durante el afio 2009, fueron atendidas, por las diferentes causas, 8.635

personas.

2.2.3.- Subsidios Sociales

Durante el afio que se evalia el municipio entregd los subsidios que se sefialan

en tabla que continua.

Pension Basica Solidaria

En el afio se tramitaron 486 Pensiones Basicas Solidarias, significando ello un
monto de $ 93.440.000.

2.2.4.- Programa Puente

*Programa Puente, entre la Familia y sus Derechos” es la entrada de las familias
al Sistema de Proteccion Social Chile Solidario. Se trata de un programa de
intervencidn integral disefiado para dar apoyo psicosocial a familias que viven en
condiciones de vulnerabilidad, contribuyendo a mejorar las condiciones de vida,
de manera que puedan recuperar o disponer de una capacidad funcional y

resolutiva eficaz en el entorno personal, familiar, comunitario e institucional.

Para la ejecucion del Programa e! MIDEPLAN a través del FOSIS implementa y
desarrolla la transferencia de recursos, contando nuestra comuna con una

inversion de $ 21.790.000, desglosada de la siguiente forma:

Honorarios $17.712.856
Capacitacion $ 280.000
Seguros contra accidentes $ 180.000
Gastos asociados $ 1.097.144
Talleres y actividades $ 2.520.000
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Para la implementacion del Programa se cuenta con una dotacién de 5
profesionales Asistentes Sociales, denominados “Apoyos Familiares”, quienes
tienen la funcion de desarroliar una intervencion de una politica social basada en

tres ejes fundamentales; capital social, redes e intervencion en crisis.

Nuestra comuna - a la fecha -, cuenta con 203 familias activas en distintas
etapas del Programa, con un total de 1.212 familias (activas, seguimiento y

egresadas), insertas en el Sistema Chile Solidario.

Por otro lado y con el objeto de instalar capacidades y entregar las habilidades
para mejorar las condiciones econdmicas de las familias, existen programas de

Inversion directa a través del FOSIS, tales como:

s Programa Apoyo al Microemprendimiento, (PAME) programa que beneficio a
2 familias, con una inversion aproximada de $ 600.000.

¢ Programa Apoyo a Actividad Econdmica, (PAEE) programa que beneficié a 24
familias, con una inversion aproximada de $ 8.640.000.

» Programa Autoconsumo, programa que beneficid a 15 familias con una
inversion aproximada de $ 4.050.000.

Existen programas que van en directo beneficio de las familias pertenecientes al
sistema Chile Solidario, como el Subsidio para la obtencion de la cédula de
identidad que beneficié a 210 personas en el afio 2009, con una inversion de $
651.000, através del MIDEPLAN.
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Programa Habitabilidad Chile Solidario

En el contexto del Sistema de Proteccidn Social Chile Solidario, el MIDEPLAN ha
disefiado un programa que tiene por objeto contribuir al cumplimiento de una o
mas de las condiciones minimas de calidad de vida de la Dimensién Habitabilidad
de las familias ingresadas al Sistema Chile Solidario, a través del Programa
Puente. Potenciando asi las posibilidades y oportunidades de desarrollo, inclusion
e integracion social de las familias beneficiarias del Sistema, a partir de la

atencion de sus condiciones de habitabilidad.

Para la ejecucion del programa en nuestra comuna, se establecido un convenio,

con una inversion de $ 26.000.000, desglosado de la siguiente forma:

Inversion Directa $ 23.791.747
Gastos de administracion $ 2.208.253

Programa que beneficié directamente a 31 familias del Sistema Chile Solidario,

de las cuales 17 cuentan con una jefatura femenina.

Para la ejecucion del programa se conté con un profesional Técnico y un

profesional Asistente Social, cuyas funciones fueron el desarrolio de la
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metodologia de diagnosticos de vulnerabilidad, elaboracion y ejecucion de
propuestas de soluciones, disefiadas en los planes de trabajo. Asi también, la

realizacion de talleres de héabitos y buen uso del hogar.

Programa De Atencién Integral al Adulto Mayor - VINCULOS

El programa Vinculos tiene como objetivo asegurar que las personas mayores de
65 afios, en condiciones de vulnerabilidad, cuenten con subsidios garantizados
(en tanto cumplan con los requisitos estipulados en las normas legales), accedan
en forma preferente a un conjunto de prestaciones sociales pertinentes a sus
necesidades, y estén integradas a la red comunitaria de proteccion social.

Todo ello pretende Implementar un programa de acompafiamiento continuo para
personas mayores de 65 afios que ingresen al Sistema de Proteccion Social Chile
Solidario, que considere la transferencia de herramientas psicosociales a través
de sesiones individuales y grupales que fortalezcan su identidad, autonomia y
pertenencia.

Garantizar, conforme a lo establecido en la Ley Chile Solidario, los subsidios que
corresponden a las personas mayores, asi como el acceso preferente a las

prestaciones sociales disponibles en la red publica.

El programa en la comuna tuvo una cobertura asignada de 132 familias
unipersonales y bipersonales, mayores de 65 afios, que se encuentran en
situacion de vulnerabitidad y exclusién social, con una dotacién autorizada de 3

Monitores Comunitarios.

El programa contd con una inversion total de $ 15.177.200, desglosada de la

siguiente forma:

¢ Honorarios. $ 10.500.000
¢ Seguros contra accidentes: $ 90.000
¢ Talleres y actividades: $ 3.000.000
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¢ Gastos asociados: $ 1.087.200

¢ Equipamiento computacional: $ 500.000

La metodologia establece 10 sesiones individuales, desarrolladas a través del
acompafiamiento directo por la Monitoras Comunitarias, personalizado, en el

lugar en donde habitan las personas mayores.

Para promover el proceso de vinculacién de ias personas mayores al entorno, se
realizaron sesiones que relinen a subgrupos de usuarios, en instancias de
encuentro, especialmente disefiadas para abordar de manera colectiva temas
pertinentes. Estos encuentros grupales fueron 10, los cuales contaron con una

participacion positiva, gran motivacion y entusiasmo.

El mayor logro alcanzado a través del Programa Vinculos fue, una vez finalizado,
la formacion de un grupo de 44 adultos mayores que obtuvieron personalidad

juridica y que se encuentran insertos en la Union Comunal de Adultos Mayores.

En el Marco de la implementacion del Sistema Chile Solidario, MIDEPLAN ha
Disefiado el Programa Habitabilidad Vinculos que tiene por objetivo potenciar
las posibilidades de desarrollo, inclusion e integracion social de los Adultos
Mayores del Sistema de Proteccion Social Chile Solidario, a partir del
cumplimiento de condiciones minimas de calidad de vida de la Dimension
Habitabilidad Vinculos.

Este cuenta con una Inversion de $ 32.500.000, desglosada de la siguiente

manera:
Inversién Directa $ 31.200.000
Gastos de Administracion $ 1.300.000
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Con un total de 106 Adultos Mayores Beneficiados, pertenecientes al

programa Vincutos.

2.2.4.- Programa CONACE - PREVIENE

El programa CONACE es producto de la implementacion de un arduo trabajo, en
los siguientes ambitos: Educacional, Comunitario, Tratamiento, Laboral, Familia,

Comunicaciones, Control, Jovenes y Fortalecimiento Institucional.

Monto de inversiéon Programa CONACE Comunal 2009

item Presupuestario Total en $
Planificaciéon Anual
e 4.172.593
Gastos Operacionales 1.400.000
Recursos Humanos 24.731.256
Mantencion, Reparaciones y equipamiento 250.000
Total 28.903.849
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La importancia de estos programas radica en la intervencion sistematica del
Gobierno, en conjunto con la Municipalidad de Chiguayante para prevenir el
Consumo de Drogas en nifios (as), jévenes, y familias de diversos sectores de la
comuna, lo que ha dado como resultado a nivel nacional, que el uso del tabaco,

farmacos y otros, haya disminuido en el pais.
Principales Resultados

a) Ambito Educacional: Programa de Prevencion Escolar

Se fortalecieron las acciones que permitieron implementar el continuo preventivo
en los establecimientos educacionales, poniendo especiai preocupacién en
aquellos ubicados en sectores focalizados y priorizados. Ademas se trabajé con
las escuelas y liceos que postularon a la primera acreditacion nacional de

escuelas preventivas.

1. Jornadas de sensibilizacién e informacion para padres y apoderados, de la
comunidad escolar en general, como una forma de fortalecer el compromiso con

sus hijos.

2. Reuniones mensuales con la Mesa técnica de Educacion de los
establecimientos particulares y municipalizados por separado, lo anterior debido
a que cada uno tiene caracteristicas distintas y el trabajo que se realiza en cada

uno de ellos depende del nivel preventivo en el que se encuentran.
3. Participacién en mesa comunal de Orientadores Municipalizados.
4. Participacion en las tres Mesas territoriales de la Comision Salud Educacién vy
en Mesa Comunal, permitiendo fortalecer el trabajo intersectorial e introduciendo

el tema preventivo en otra linea de trabajo dentro de la Escuela.

5. Aplicacién Programa prevenir en Familia, para padres y apoderados, a traves
de Escuelas Preventivas.
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6. Apoyo Técnico a Centros de Alumnos de las Escuelas Municipalizadas, en
conjunto con el Programa Seguridad Publica, como una forma de seguir

fortaleciendo el trabajo intersectorial.

T Organizacién e implementacion del Noveno Campeonato de Baby -futbol
Inter.- escolar, en el que participaron mas de 100 nifios de cuarto y quinto
basico de 13 establecimientos educacionales de la comuna, a quienes ademas
de fortalecer las relaciones sociales, implicitas en el juego, también se les apoyo
con colaciones frias para cada uno de los mas de 40 encuentros deportivos. Asi
también, este afio y por primera vez, se destacaron a dos profesores de

educacién fisica por el apoyo incesante a esta actividad preventiva.

8. Durante todo el semestre se trabajé con los establecimientos que

postularon a la Primera Certificacion Nacional de Escuelas preventivas, para lo

gue hubo que realizar un recuento, diagndstico y planificacién de las acciones
preventivas para el afio 2010, es asi como tres de nuestros establecimientos
fueron certificados y reconocidos en una ceremonia en la Intendencia Regional
del Biobio.

a) Ambito Laboral

1. Se han implementado planes de accién con ia Empresa TAVEX en la que
se destacan las reuniones con el equipo preventivo, jornadas de capacitacidn
para los integrantes del EPC, encuentro con padres, hijos y familias para tratar el
tema de la “*Comunicacion y adoiescencia *, actividad que tuvo un fuerte impacto
en los trabajadores, quienes la habian solicitado como una de las necesidades de

la comunidad.
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2. Se realizaron Jornadas de sensibilizacion con los trabajadores de la
empresa, a través de la entrega de material de difusién en un stand, instalado

en el casino de la empresa.

3. Participamos a través de una charla denominada “Los cuidados de la

automedicacion”, en la semana de la Sipat.

4. Se implementaron ciclos de videos preventivos.

5. Se realizd una Jornada de sensibilizacion antes de las Fiestas Patrias, y
fiestas de fin de afio.

6. Se llevaron a cabo Capacitaciones en el tema Trabajar con Calidad de Vida, a
los integrantes del Comité Paritario Municipal, con quienes se elaboré un plan

de trabajo para el segundo semestre y para el afio 2010.

7. Finalmente, se acompand a la profesional enviada por CONACE Regional,
quien tuvo gque reunirse con las empresas que implementan el programa TCV.

Siendo la evaluacion final una de las mas favorables, a nivel Regional.

b) Ambito Comunitario

Este &mbito constituye el espacio social basico donde se sustenta gran parte

de la intervencion preventiva en drogas, dado que este es el espacio social-
asociativo - ya sea estructurado o bajo la modalidad de redes sociales, donde
confluyen diversas expresiones organizativas, formales o informales de una
localidad. En ese sentido el CONACE Comunal se constituye en la “respuesta
publica” frente al consumo y trafico de drogas considerando el conjunto de
principios orientadores que lo sustentan, contribuyendo con eso a elevar la
calidad de vida de las personas, articulando y desarrollando estrategias vy
metodologias capaces de recoger las necesidades, demandas y propuestas de
los propios destinatarios a los cuales estas politicas estan dirigidas.
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Durante el afio 2009 se realizaron las siguientes actividades

e Acompafiamiento técnico y administrativo de 8 organizaciones que se
adjudicaron Proyectos Comunitarios Fondo CONACE 2009, Grupo Juvenil
Pefiimanqui, Grupo Juvenil Los Conquistadores, Comité Vecinal Las Araucarias,
Comité Villa Salud, Club Deportivo San Pablo, CRA Esfuerzo y Verdad, La

Asociacién de ex alumnos del liceo B- 37 y la JJ.vV Villa Cruz del Sur.

e A nivel comunitario ademds de los Proyectos Fondo CONACE 2009 se han
apoyado diversas iniciativas preventivas, que involucran a todos los ambitos de
acciéon del CONACE Previene Comunal, nacidas desde la propia comunidad,

fortaleciendo de esta manera los principios de corresponsabilidad y participacion:

e Escuela de Invierno Iglesia San Juan Bautista, participacidén en el equipo gestor
de Presupuestos Participativos de promocion en Salud, Coordinacién de la

Primera Plaza Viva de |la Leonera

¢) Ambito Familia

El programa Prevenir en Familia se implementa desde el afio 2003, formando
monitores en prevencion del consumo de drogas. En Chiguayante se ha
capacitado a 15 nuevos monitores en prevenciéon de drogas logrando un total

de 25 para el presente afio.

En el segundo semestre del afio 2009 se ha aplicado el programa en diferentes
sectores de la comuna llegando a una cobertura de 264 familias, equivaiente al
66% de la meta anual para Chiguayante, provenientes de las dreas de
Educacion, Comunitario, Laboral, Control y Riesgo Social.

Durante el mes de septiembre se realizd el encuentro regional de
monitores en el colegio Sagrados Corazones y el encuentro zonal sur realizado

en el Hotel Terrano donde nuestra comuna participo activamente.
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Los objetivos fundamentales de este ambito son:
Sensibilizar a la comunidad y entregar informacién acerca de la tematica de

drogas, ademds de los temas asociados a ésta.

Es bajo esos desafios que este afio se han ejecutado diversas acciones como

éstas:

1. Elaboracién y envio de noticias y comunicados de prensa mensualmente para

ser enviadas a CONACE Regional y Municipalidad.

2. Elaboracién y envio de Noticias a radios Comunitarias y comerciales,

existentes en la Comuna y Region del Biobio.

3. Ceremonias de aniversario de los 10 afios del CONACE - Previene en la
Comuna, en {a que se reconocieron a quienes han trabajo con nosotros durante

estos afios. Se destacd a un colaborador de cada uno de los ambitos.

4. Programa Radial semanal en FM Imagen 104.5 de la Direccion de

Administracion Municipal (DAEM).

5. Elaboracién y grabacion de capsulas radiales preventivas para ser difundidas

diariamente en la radio.

6. Entrevistas a los ejecutores de proyectos CONACE, como una forma de dar a
conocer las acciones preventivas que cada uno de ellos realiza.

7. Entrevistas a profesionales de Apoyo para difundir las acciones de cada uno
de los ambitos, programas radiales en coordinacion con el programa Quiero Mi
Barrio.
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8. Distribucién de material del Inter. - sector, a través de las acciones

implementadas en conjunto.

9. Celebracidon de Dia Internacional de la prevencion en. establecimientos
Educacionales y centros de Salud.

d) Ambito Control

a. Reuniones de coordinaciones, del Consejo de seguridad Pablica.

b. Coordinacidn con Carabineros de Concepcion e Investigaciones

ot Coordinaciones con Sub - Comisaria de Chiguayante para la integracién de
personas a planes de tratamiento en drogodependencia.

d. Actualizacion del Diagndstico Comunal.

e) Ambito Fortalecimiento Institucional

El objetivo es fortalecer la institucionalidad, para el mejor cumplimiento de la
Estrategia Nacional de Drogas y favorecer el accionar descentralizado de los

organismos del estado, vinculados a la problematica de la droga.

Actividades realizadas durante el Segundo Semestre de 2009

e Reunién de Comisién Comunal con la presencia de representantes de las

instituciones.

e Tres mesas técnicas funcionando mensualmente. (Red por la no violencia,
educacion, Tratamiento), instancias en la que se rednen diversas

organizaciones comunales preocupadas de la tematica.

« Reuniones de trabajo con Proyectos instalados en la comuna como “Quiero Mt
Barrio”, Programas de intervencién breve, otros programas del Ministerio del

interior.
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« Trabajo Intersectorial con Comité Vida Chile a través de la participacion activa
en el Comité gestor de los presupuestos participativos del Programa,
oportunidad en la que se reunieron mas de 30 organizaciones sociales de la

comunas

e Participamos activamente en la reuniones mensuales de la Comision Salud
educacion realizada en los tres consultorios mensualmente, y en las reuniones

comunales.

« Se trabajo en conjunto con el Programa Seguridad Publica, a través de talleres
con los Centros de alumnos de los establecimientos municipalizados de la

comuna.

« Participacién en los tres Consejos de Desarrollo Local, que se realizan
mensualmente en los tres consultorios existentes en la comuna, cabe
mencionar que en esta instancia se conjugan las organizaciones sociales y

funcionales de cada uno de los sectores.

f) Ambito Jovenes

Jévenes es un ambito relativamente nuevo, destinado a personas entre 18 a 29
afios, se enmarca en un plan de prevencion del consumo de alcohol y drogas
y fomento de conductas saludables en adolescentes y jovenes, dada la

necesidad sentida presentada por este rango atareo.

Resulta fundamental para el PREVIENE trabajar desde la comprensién del
consumo de drogas en los jovenes, ya que esta asociado a patrones culturales
y a practicas recreativas (carrete) que hacen mas dificil impactar con los

programas clasicos de prevencion.

El trabajo preventivo con jovenes se realiza a través de la generacion de
espacios de reflexion, discusion y sensibilizacion, atractivos para el mundo

juvenil en donde ellos ocupen un lugar preponderante.
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De esta manera en la comuna se han realizado las siguientes acciones

o Capacitacion a 15 jovenes que corresponde a un grupo de jovenes
seleccionados como monitores juveniles del programa Enfocate.

» Consolidacién de la primera red juvenil comunal de Prevencion de Drogas
“Joven por siempre Chiguayante”.

« Implementacién del Programa Enfocate con 20 personas correspondiendo a
un 10% de los jévenes que se planificé participaran en el taller Enfocate.

« Sensibilizacion a grupos juveniles para conformar la Union Comunal de

Jovenes de Chiguayante.

g) Ambito Tratamiento y Rehabilitacién

Cuando el consumo de drogas se ha convertido en un acto habitual y
perjudicial en la vida de los sujetos, la intervencion debe apuntar a la entrega
de ayuda terapéutica, diversificada de acuerdo a las caracteristicas de la
poblacién que lo requiere (edad, género, compromiso, biosicosocial asociado,
etc.) El tratamiento y rehabilitacion aspira a lograr que las personas con
consumo problematico de drogas lo suspendan y de no ser posible, que al
menos lo reduzcan y disminuyan los riesgos asociados, alcancen la mayor
capacidad posible para interactuar entre si y con el medio ambiente ,
desarrollando y usando las potencialidades psicologicas, cognitivas, afectivas y

relacionales.

Los problemas generados por el abuso de drogas se pueden tratar eficazmente
si las personas afectadas tienen acceso a servicios de tratamiento vy

rehabilitacién de calidad y apropiados en intensidad y duracion.

De esta manera, el tratamiento debe ser entendido como un proceso que se€
inicia cuando la persona usuaria de sustancias psicoactivas entra en contacto
con un sistema proveedor de servicios de atencion en salud o de otro servicio
comunitario y puede continuar a través de una sucesion de intervenciones

concretas y sistematicas, hasta que se alcanza el nivel de salud y bienestar
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mas Optimo posible.

Lo que se pretende realizar es sensibilizar e informar a la poblacién general en

relacion con los riesgos del consumo de sustancias psicoactivas.

1. Se han referido desde el Previene Chiguayante a centros de tratamiento,

centros de salud comunal y red psicosocial a 7 personas durante el afio.

2. Se realizd una capacitacion mensual en tematicas de Tratamiento
referentes a la labor del COSAM, VIF, intervencion del CONACE.

3. Confecciébn de un plan comunal de trabajo de la mesa comunal de

tratamiento.

4. Confeccidon de un plan de integracién laboral comunal.

5. Realizacion del Segundo Seminario de Tratamiento “Adolescencia vy

Drogas”

Programa Mejorando La Empleabilidad y Condiciones Laborales de las

Mujeres Jefas de Hogar.

Acciones que se han realizado con distintas instituciones para visualizar la

tematica de la Jefatura de Hogar Femenina en la comuna.

1.- Participacién en la red comunal por ia no violencia contra la mujer.

2.- Inclusién en las actividades municipales extramurales.

3.- Difusion intra y extra mural.

4.- Encuentro de mujeres Jefas de Hogar en la Comuna
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+ Metodologia de trabajo

Se aplicod la metodologia contemplada en instructivo de SERNAM, la cual fue
adecuada para obtener los insumos necesarios para evaluar el programa. Fue
aplicada en su totalidad, ya que se contaba con jornada completa para

desarrollar esta actividad.

¢ Asistencia de las mujeres

Participaron 80 mujeres en la actividad, lo cual es positivo considerando que
postergaron sus actividades personales, demostrando un alto interés durante la
jornada.

Asistencia de autoridades locales

v Alcalde.

Directora Regional SERNAM.
Encargado Omil.

Representante Cruz Roja.

Psicologas Consultorios.

Encargada Altas Integrales SERNAM.
Directora de Desarrollo Comunitario.

Secretaria Técnica Programa Comuna Segura.

A N N U U N NN

Coordinadora programa Mujeres Libres de Violencia.

Alta presencia de autoridades comunales, lo que es positivo en cuanto a la

visualizacion del programa.

¢ Participacion de las mujeres en el proceso de propuestas

Las mujeres mantuvieron una postura proactiva durante la ejecuciéon de
evaluacion.

Participaron activamente en cada actividad, exponiendo los aciertos y falencias
que detectaron en el programa.
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Demostraron a través de las propuestas claras para mejoramiento del programa

la seguridad y manejo de informacién respecto a la red intersectorial existente.

Luego de esta instancia se verificé el nivel de empoderamiento y fortalecimiento
de autoestima adquirido a través de su participacion en el programa. Ademas de
los avances conseguidos en cuanto a su reconocimiento como jefas de hogar y la

importancia de su rol a nivel familiar y en la sociedad, en general.

40. {En qué instancias municipales y/o regionales participan las TJH y cudles han
sido los logros obtenidos a la fecha? éForman parte las MTIH de las instancias de
participacién impulsadas por SERNAM (cabildos, mesas PRIO, escuelas de
liderazgo)? ¢Participan en los fondos de desarrollo a organizaciones funcionales?

¢ Participan en las mesas de trabajo de organizaciones sociales?

Instancias Municipales en que participan las MTJH: *Plazas ciudadanas en

ferias libres. *Acto Civico Cultural de la red por la No Violencia.

*Representatividad en visitas de Ministras (0s) y demas autoridades.
*Participacion en Actividades Culturales.
*Participacion en plazas artesanales

*Exposiciones Gubernamentales.

Instancias Regionales en que participan las MTJH :* No corresponde

Principales Logros Obtenidos: *Visualizacion de la jefatura de hogar a nivel
comunal y regional.

*Representatividad en cada actividad municipal, a traveés de invitaciones
dirigidas.

De cuales instancias de participacién MTJH:

*Cabildos Regionales.

*Mesas PRIO.
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*Evaluacion Regional PMIH.

* Una representante en Directiva Regional PMIH. 7

e, O
SECRETARIO

*Una representante en Encuentro Nacional PMJH. Mﬁ.’ﬁﬂ‘;

N“éo

*Cabildos Regionales.
*Mesas PRIO.
*Evaluacion Regional PMJH.

* Una representante en Directiva Regional PMJH.

*Una representante en Encuentro Nacional PMJH.

*Participan en fondos concursables, a través de la presentacion de proyectos

*Trabajan directamente con la encargada de Organizaciones Comunitarias, quien

las orienta respecto a tramites organizacionales,

V.B.-LINEAS DE ACCION DIRECTA PARA EL MEJORAMIENTO DE LA
EMPLEABILIDAD.

V.B.0.-LINEAS DE TRABAJO INDEPENDIENTE- DEPENDIENTE 2008*

41.- Coberturas 2008 lineas de trabajo dependiente- independiente

' Trabajo Dependiente Independiente

Participantes cohorte

2007

Participantes cohorte ' 2 7 29 |
2008 |
Participantes  cohorte 30 73

| 2009 |
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V.B.1 Capacitacién laboral en trabajo dependiente e Independiente.

42, Coberturas de capacitacion:

Instrumento-

instituciéon

Nombre del curso

Cobertura fograda

Sub total SENCE

Oficios , 20 11
|Corte y Confeccion de
Buzos y uniformes
Escolares.
MYPE Administracion de 20 15
Mediana y Pequefia
Empresa
| 15 15
OTICS Instalaciones Eléctricas .
Agricola -
Otros SENCE Jardineria 5 2
Computacion = 20 13
Becas MJH = S e
Jovenes bicentenario | Secretariado S . B
SERCOTEC (S-T)
Programa
Generacion de | Capacitacion 20 5

Competencias

: Ruedas de

emprendimiento

Otros

Total Capacitacion
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43. Sefiale las dificultades que las trabajadoras jefas de hogar han enfrentado en

el proceso de la capacitacidn laboral (tiempos-horarios, oportunidad).

“Escasez de cursos para la comuna, solamente tres para una cobertura de 180.

<Tardanza en la entrega de cursos, motivo que lleva a los organismos técnicos a
ejecutar con menos tiempo y extender en demasia las jornadas de clases.

<No contaron con cuidado infantil, lo que dificulta enormemente la participacién
de las mujeres.

<Aln se espera un curso Mype Presidencial que cuenta con 14 planes de
negocios aprobados. Esto no fue respetado y los recursos fueron destinados a
otra comuna, situacidén que generé un alto nivel de disconformidad de parte de

las usuarias.

+Mujeres demostraron poco interés en capacitarse en oficios no tradicionales

44. Analisis respecto a la pertinencia de los cursos:

Las solicitudes de cursos de las usuarias, no se ajustan a la realidad local en
cuanto a disponibilidad laboral, ya que a pesar del trabajo realizado con ellas en
la habilitacién laboral insisten en capacitarse en rubros como peluqueria, cocina,
costuras, manteniéndose dentro de oficios tradicionales.

Se ha hecho un trabajo permanente de refuerzo y clarificacion de las fuentes
laborales existentes en la comuna, las que estan dirigidas a construccion y

comercio principalmente.

45. Experiencias exitosas de formacion en oficios no tradicionales:

Se han ejecutado dos cursos en la comuna que han tenido un alto impacto en

cuanto a la colocacién laboral:

Cuidado de Enfermos: la totalidad de las mujeres capacitadas se encuentran
trabajando, ya sea haciendo reemplazos en hogares de ancianos o en casas
particulares cuidando enfermos, ha contribuido a esto que se encuentran

agrupadas con personalidad juridica, participando en reuniones que facilita la
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difusién de ofertas laborales.

46. ¢Cudntas de las mujeres que han sido capacitadas se han colocado o han
encontrado trabajos relacionados con su drea de capacitacién? Sefiale el nimero
de mujeres en esta situacion, el nombre y el oficio en que se capacitaron.

N° TJH colocadas y con trabajo Nombre curso Oficio
Instalaciones Instalaciones eléctricas

Eléctricas domiciliarias.

47. Capacitacion en computaciéon con Certificacion ICDL

Institucion y curso. N2 TIH certificadas
INJUV Start
INJUV Full 0
SENCE - MYPE - ICDL 10

48.- Capacitacién en computacion DIBAM

Computacion DIBAM Demanda Cobertura Lograda
Capacitacion basica 84 33
Computacion avanzada 38 : 0
Disefio de pagina WEB 0 | 0

V.B.2 Intermediacion laboral *

49, Colocaciones realizadas

50. Sefale los mayores logros y desafios que ha significado el trabajo en
la intermediacion laboral del PMJH (sefiale experiencias exitosas en este
ambito).

Cuenta Piblica 2009 40


http://www.cvisiontech.com

.

"

I. MUNICIPALIDAD DE CHIGUAYANTE
Secretaria Comunal de Planificacién

Las experiencias exitosas tienen relacion con el curso de cuidados de enfermos
ya que la gran mayoria se encuentra trabajando, como estan formalizadas
realizamos los contactos directamente con la organizacion para colocarlas
laboralmente. Otra experiencia exitosa es el de las mujeres que realizaron el
curso de Instalaciones eléctricas ya que trabajan de manera independiente y les
a generado un incremento en sus ingresos familiares, colocaron afiches en
negocios y supermercados para promocionar su servicio lo que ha sido
sumamente positivo, dadas las condiciones y la oferta laboral de la Comuna
existe campo laboral en las areas de la construccion por lo que hay que explotar

Los oficios no tradicionales.

V.B.3 Fomento Productivo

51. Demanda general en Fomento Productivo: De las participantes 2009 en
la linea de trabajo independiente, ¢Cuantas solicitaron contar con algin
instrumento de fomento productivo?

52. Demanda de Fomento Productivo pendiente: De las TIJH 2008 que

solicitaron contar con un instrumento de fomento productivo y no lo obtuvieron

¢Cudntas acceden durante el 2009 a un instrumento de Fomento Productivo?

-

53. Demandas y coberturas por instrumentos e instituciones

Instrumentos Demanda Cobertura
FOSIS- Subtotal institucional |
PAME 73 3
pAE T o i
PES : ’ AN : 0
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SERCOTEC ~ Subtotal institucional

Capital Semilla Empresa

Capital Semilla Emprendimiento

Otro (indicar)

Municipalidad

Capital Semilla Municipal/ SERNAM e 50 T 26
Otros acuerdos comunales 0 0
INDAP ’

Prodesal

CORFO: PEL Programa de Emprendimientos locales

OTROS: (Sefialar programa e institucion) INJUV-
FOSIS

Totales

54.- Seiiale los logros y avances que se han producido en esta linea de
accion, las dificultades que se han presentado y las formas por las

cuales se resolvieron dichas dificultades.

El rubro que destacé dentro de los Proyectos presentados tenia relacion con las
usuarias Capacitadas en Instalaciones Eléctricas, las que solicitaban
herramientas para poder trabajar de manera independiente. Los 3 Proyectos
postulados en esta area se los adjudicaron 2 usuarias, las que actuaimente
trabajan en un servicio de instalaciones eléctricas a domicilio lo que ha sido
novedoso y productivo, nuestra comuna no contaba con personas especializadas
e instruidas en el rubro que se dedicaran a trabajar a domicilio, por lo que ha
sido inmensamente fructifero. Ha sido muy dificil cambiar la visiéon comercial de
las usuarias ya que en su mayoria se encasillan en el area de la alimentacion,
reposteria, cocina y costura, lo que sélo tienen campo laboral al ser explotado de
manera independiente, pero no dependiente, cabe sefialar que a las usuarias que
se dedican a trabajar estas areas les va bastante bien ya que tienen negocios

altamente rentables, aunque no son innovadores.

Cuenta Pablica 2009 42



http://www.cvisiontech.com

Y

¥

I. MUNICIPALIDAD DE CHIGUAYANTE
Secretaria Comunal de Planificacién

55.- éHa detectado la existencia de redes productivas en las cuales

participen las PMJH?

Las emprendedoras, empresarias y artesanas (mujeres que producen sus
productos) que participan del programa se organizan y  coordinan para que se
inscriban y formen parte de la agrupacién de Artesanos Chiguayantina la que
rene a todos los productores de la Comuna, esta organizacion se creo vy
formalizé bajo la supervision de la oficina de Fomento Productivo de la DIDECO,
la cual las conecta con Fosis, CORFO, Camara Chiliena de Comercio, Direccion del
Trabajo, entre otras, participando a su vez en ferias de exposicion y venta de
productos. Lo que les ha permitido trabajar asociativamente y contactarse con

todas las redes que tienen relacién con su micro- emprendimiento.

V.B.4 Nivelacion de Estudios

56. Demanda de nivelacién de estudios:

Educacion Basica Educacién Media

57.- Acceso a nivelacién de estudios

N° TJH que accedié a nivelacion de estudios de acuerdo a la

‘modalidad y nivel:

Modalidad Ensefianza Basica Ensefianza Media

Fiexible
CEIA

Examenes libres

58.- Comente como ha sido el proceso de coordinaciéon en nivelacion de
estudios con Chile- Califica para la modalidad flexible y para la
coordinacién de los cupos con contenidos de género (en los casos que

corresponda).
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61. éCuales han sido los logros y las dificultades que se han presentado
en el componente de Alfabetizacion digital ?-

Logros

< Excelente disponibilidad del profesor a cargo del curso.

< Contenidos entregadas en forma clara.
+ La totalidad de las mujeres participantes en alfabetizacion digital, elaboré

correo electronico, esto facilita el contacto con ellas.
Dificultades

< El tiempo del profesor no alcanza a cubrir la demanda en cuanto a nivel

avanzado.
< La cantidad de computadores no es suficiente para la demanda total de la

comuna.
< Muchas mujeres necesitaban un horario especial, después de las 18:30

horas, esto no se ajusta a disponibilidad de la biblioteca Municipal.

Estos factores explican el motivo de no cumplir con |a totalidad de la demanda.

V.C.2 Salud

62.- Demanda en salud 2009:

Examenes preventivos
30 {

~ Odontolégica Oftalmolégica Mental

63.- Coberturas en salud 2009

Salud Odontoldgica

Prétesis Extracciones Obsturaciones Con tratamiento En espera
66 30
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64.-Diagnéstico Oftalmolégico, salud mental y examenes preventivos.

Oftalmoldgica Marni=l Examenes preventivos

65.- éCon qué criterios se ha seleccionado a las mujeres que acceden a

atenciones en salud?

e

*

En cuanto a la atencidn dental, las mujeres fueron seleccionadas en base a
nivel de dafio estético que presentaban, situacién que repercute directamente

en su inclusién laboral.

o,
o®

D>

Se considero ademas la repercusion en autoestima y situacion

socioecondmica de cada mujer.

<+ En el caso de atencidn mental, fueron derivadas a sus respectivos
consultorios bajo formato de derivacidn especial del programa aquellos casos
detectados en el proceso, que presentaban sintomatologias propias de un

cuadro depresivo o que requerian asesoria psicoldgica.

66.- Evalie como ha sido el proceso en las distintas especialidades de

salud. -

No corresponde

67.-Salud Odontoldgica

> Se trabajo con 66 beneficiadas por esta prestacion.
Se derivaron a Consultorios respectivos para ser evaluadas.

o

J

0,
o

%o

*

Las interconsultas fueron derivadas a Clinica dental que se adjudicé licitaciéon.

» Se gestionod la entrega de horas segun disponibilidad de odontdloga.

El proceso se retrasd considerablemente en la etapa de licitacién, esto generd
una preocupacién y malestar dentro de las mujeres que habian sido
seleccionadas en los tiempos acordados. De hecho a esta fecha las mujeres
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estan asistiendo a sus primeros controles en la clinica.

Un punto favorable fue que la clinica que se adjudicé el proyecto estd ubicada en
la comuna, esto facilita el acceso de las mujeres, ya que no deben viajar a

concepcidn para recibir atencidén dental.

68.-Salud Oftalmoldgica

No se cuenta con esta prestacion, a pesar que se ha solicitado en las
evaluaciones comunales y regionales, que dentro de los convenios se consigne

esta prestacion detallada con cupos al igual que la atencién dental.

69. Examenes Preventivos

Las mujeres que requerian atencion en examenes preventivos fueron derivadas a
consultorios, esta demanda fue absorbida al 100% por los consultorios ya que

deben cumplir con metas en cuanto a este aspecto.

Ademas a través del nexo que se establecié con la Cruz Roja, accedieron a PAP y

ESPA aquetilas personas que por motivos de horarios no fueron al su consultorio.

70. Salud Mental

A través de coordinaciones estratégicas con los Consultorios Chiguay, Pinares y
Leonera, se hizo la derivacidn para la atencién de casos particulares. Se cuenta
también con el Programa Comuna segura que impiementa atencidén psicoldgica

de recuperacion.

V.C.3 Cuidado Infantil.

Preescolares (La demanda es total - para el acceso es necesario desagregar
por institucidon: junji- integra- é¢Para cuantos nifios se solicité atencion en cuidado
infantil? = Demanda. De esos nifios éCuantos accedieron?=acceso)
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71 - Demanda Cuidado Infantil Preescolar (menos de seis afios)

Sala cuna Preescolares sin extension Preescolares con
horaria extension horaria

72. Cobertura de la demanda por institucién.

Sala Cuna Preescolares sin extension
Acceso | Acceso Cobertura | Acceso | Acceso % cobertura demanda
Junji Integra | demanda JUNJI Integra
5 0 100% 1 1 100%

73.- Evalle el proceso de trabajo en el componente de cuidado infantil

A través de un refuerzo permanente del convenio firmado entre SERNAM -
JUNJI, se consiguié completar la demanda existente en la comuna respecto al

cuidado infantil.

Un factor favorable fue que en la comuna se abrid, a mediados de afio una nueva

Sala Cuna y Jardin Infantil en el sector de Leonera, aumentando la cobertura.

74.- En el caso que la demanda de cuidado infantil por parte de la TIH
sea baja, sefale las causas (La oferta gubernamental cubre las necesidades

de fas jefas de hogar, cuidado de nifios y nifias a cargo de un pariente u otra)

Jornada Escolar Alterna (Para escolares entre 6 y 12 aiios)

75. Demanda Jornada Alterna

Acceso %% cobertura demanda

0%
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76. éComo ha funcionado la coordinacién de la Jornada Escolar Alterna

en su comuna? Comente.

Durante este afio, las mujeres comienzan a identificar la demanda en esta
materia, esto debido a la ausencia de cuidado infantil en los cursos de

capacitacion.

3.- DESARROLLO ECONOMICO PRODUCTIVO RENTABLE

Debemos sefialar, en este lineamiento, la existencia de la Oficina Municipal de
colocaciones, en donde se tramitan los subsidios de desempleo, se alimenta la

Bolsa Nacional de empleos y se postula al Micro Emprendimiento:

3.1.- Servicio Nacional de Capacitacién y Empleo

Informacion Oficina Municipal De Intermediacion Laboral 2009 Total

N© de personas colocadas en un empleo (constructora y particulares) 248
No de solicitudes de sub. de cesantia por cajas de compensacion e INP 421
NO de solicitudes que cobran el seguro de cesantia AFC 302
NO de personas que cobran el sub. de cesantia por cajas de 73

compensacion - INP

N© de personas postulan a curso de capacitacion 65
NO de personas que se inscribieron para postular al FOSIS 51
NO de personas con término capacitacion SENCE 76

N© de personas que se inscribieron para postular al programa Jlefas de 155

Hogar

Firma Convenio OMIL- SENCE

La Ilustre Municipalidad de Chiguayante en conjunto con la OMIL y El Servicio
Nacional de Capacitacion y Empleo, firman convenio de apoyo exclusivo OMIL,
por la suma de $3.000.000 para el Programa Fortalecimiento OMIL, periodo
2009- 2010.
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En este financiamiento, la Municipalidad, en conjunto con la Oficina Municipal de

Intermediacion Laboral- OMIL-, Contraté un Relacionador de Empresas.

Ademas, la Oficina de Intermediacién Laboral adquirié una plastificadora y una
camara fotografica para entregarle a los usuarios un carné con foto, una vez
ingresado a la Bolsa Nacional de Empleo, también se compré un Notebook, para
que el Relacionador pueda visitar Empresas y asi entregar un servicio optimo a
los Empresarios, y cumplir con los perfiles de los trabajadores que las empresas
solicitan para sus cupos disponibles, entrando de forma inmediata a la Bolsa

Nacional de Empleo.
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4.- MUNICIPIO DE ALTA GESTION PUBLICO Y PRIVADA

Dentro de este lineamiento encontramos todas las acciones Y gestiones
realizadas por el municipio para elevar la calidad de vida de los habitantes de la

comuna y que implican inversidn, tanto interna como externa.
4.1.- Proyectos de Inversion Social con Financiamiento Compartido
4.1.1.-Proyectos de Pavimentacién Participativa

El programa de pavimentacion participativa reviste gran importancia para el
desarrollo de cada una de las comunas que componen nuestro Pais. Constituye
un proyecto cuya iniciativa es de un gran impacto social y econémico. Este
permite una participacién de la comunidad, reivindicando la importancia de las
personas en la toma de decisiones y en la satisfaccién por la concrecion de sus
necesidades, por una parte, y ademds, permite un desarrollo vial de tal
envergadura que los habitantes pueden mejorar considerablemente su calidad de

vida.

Durante el afio 2009, el SERVIU debié iniciar la ejecucion de los Proyectos de
Pavimentacion Participativa, correspondientes al concurso N° 180, Sin embargo,
diferentes inconvenientes impidieron que las obras pudieran ejecutarse. Estas se
llevaran a cabo durante el primer semestre del afio 2010.

Proyecto Aporte Municipio MS Aporte Vecinos M$ Costo Total M$

Cooperativa 2.668,20 1.778,80 44.470,00
| Los Radales . ‘ R
Los Aromos 1.377,00 787,00 22.949,00
y Pasaje 75 - )
Jose 11.482,38 7.654,92 191.373.00
Cardjin

15.527.58 10.220.72 258.792,00
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Cooperativa Los Radales previo a la Pavimentacion

Los Aromos y Pasaje N° 75
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Poblacion José Cardjin

th i(lm

Estos proyectos significaran, para la comuna, contar con un total de 6.138 m2 de
calzadas; 656 m2 en pasajes y 1.929 m2 de aceras. Si observamos las cifras
desde el punto de vista de la longitud del pavimento en calles, tenemos que se
pavimentaran 903 ML, esto es, mas de 7 cuadras de nuevas calzadas. Si vemos
los ML de pasaje, tenemos que habra nuevos 177 metros construidos v,
finalmente, si analizamos las aceras, podemos obtener que las personas contaran
con 1.645 metros lineales de aceras, esto es, mas de 13 cuadras con sus veredas

o0 aceras pavimentadas.

Este proyecto beneficiara a 567 personas, habitantes de los tres sectores que
seran pavimentados durante los primeros meses del afio 2010, encontrandose los

aportes de las tres entidades, concretados y las obras ya licitadas.

Por otra parte; en octubre de 2009 fueron presentados los proyectos para el
proceso NO 19, ejecucion fines de 2010. Ellos fueron los siguientes:
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Nombre Calle o Pasaje Comiteé $ Municipio $
1. Calle Nueva y Pasaje N© 1 (Nvo. 4.083.000 3.469.000
Amanecer)
2.- Calles Rios Vergara, Quilque, Diguillin, y 9.917.000 8.558.000
Avda. 105.

3.- Calles Rio Vergara, Reloca, Rehue. Claro, 10.790.000 9.289.000
Renegado y Dublé.
4.- Callején Valdés Subercaseaux 3.756.000 1.438.000

5.- El Progreso 11.763.360 17.645.000

40.309.360 40.399.000

Por ultimo, en diciembre de 2009, el SERVIU aprobd de ellos un proyecto, por

el alto costo que éste demandaba, recayendo en la calle Progreso.

Nombre Comite $ Municipio $ SERVIU
Progreso 11.763.360 17.645.000 264.675.640 294.084.000

Total 11.763.360 17.645.000 264.675.640 294.084.000

En forma compartida con SERVIU, los vecinos y el Municipio, se realizara el
aporte requerido, para la ejecucion de este proyecto, el que equivale a la suma
de $ 294.084.000. La calle sera construida en pavimento asfaltico, de 9 cms
de espesor y la superficie de ésta sera de 5.341 m2. Por otra parte se
construiran 5.710 m2 de Base Estabilizado, de 20 cms y 1.737 ML de soleras
nuevas, beneficiando asi a mas de 400 personas, todas habitantes de calle

Progreso.

4.1.2. Fondo de Desarrollo Vecinal - FONDEVE - 2009

Para el proceso FONDEVE 2009 ef municipio destind, en su presupuesto, $
18.000.000 para financiar iniciativas de desarrollo vecinal que son presentadas

afo a afio por las diferentes organizaciones de la comuna.
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Durante este proceso, fueron seleccionados 27/ proyectos. La mayor
importancia de financiar estas iniciativas es que significan un canal de
participacion vecinal que permite encontrar una respuesta y un apoyo material
en el municipio. Ello les permite concretar las ideas de adelanto y desarrollo
para sus comunidades. Cabe destacar que dentro de estos proyectos fueron
abordadas las areas de: Seguridad Ciudadana, de Aseo - Ornato y Medio

Ambiente, Area Recreacional y el drea de Infraestructura y de Equipamiento

Comunitario.

Nombre Proyecto

Proyecto

1 | Reparacion Portén Eléctrico Acceso Villa Aranjuez Reparacion Porton

2 | Sube y Baja Seguro "Comité Grandes Suefios Reparacion Escaleras

3 | Por un Barrio Seguro y Solidario Comité Villa Salud | Alarmas

4 | Ni Ahi con los Ladrones "Ciudad Alpina” Porton

5 | Recuperando Nuestro Espacio Los Boldos" Implementos Sede Social

6 |Jardineras para mi Barrio "Jackson” Jardineras

7 | Mobiliario para el Taller San Juan Bautista Cocina, Platos, mesas

8 | Implementacion Luz y Esperanza en tu camino Adquisicién Equipos de Sonido

9 | Capilla San Pedro Taller Esperanza Cerco Pandereta

10 | Pintando a Chile en Chiguayante . Ciudad Alpina Mural Recreativo

11 | Mobiliario Sedes Sociales. Ferrobadmington Adquisicion Mobiliario

12 | Implementaciéon Sede Social. JJVV 13-C Sillas, Mesas, Notebook,etc

13 | Mejorando Nuestra Salud Comunitaria UC de JJVV | Ficheros, toma presion,otros

14 (Nuestra Sede, Nuestro Segundo Hogar. Centro ]
Artistico Cultural Mesas, sillas

15 | Erradicando la Basura. José Cardijin Basureros DEE

16 | Casa Nueva, Implementacion Necesaria Valle del )
Sol Sillas para Sede Social

17 | Basureros para Vecinos Bolzhauser Basureros

18 | Proyecto Renacer, 2% Etapa Congregacion Renacer | Materiales Construccion Iglesia

19 | Implementaciéon Comedor Comunitario Rosas de
Sarén Sillas, Refrigerador
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20 | Mejoramiento Guardia 1? Cia Bomberos ' Implementos Dormitorio

21 | Tiempo de Crecer Las Hormiguitas Equipos Electrénicos

22 | Pequerio Refugio de Recreaciéon Esfuerzo de Mujer | Adquisicion Refugio

23 | Mejoramiento de Barrio. El Pifién Adocretos

24 | Ampliacion Cocina y Bafio SS San Marcos Mano de Obra

25 | Mejoramiento Acceso Escuela Bélgica . Mejoramiento acceso Escuela
26 | Infraestructura y Equipamiento Comunitario "La

Pradera” Mejoramiento Comunitario

27

Mejoramiento de la Gestion Administrativa Asoc.

Caupolican implementos Sede Asociacion

Ni Ahi con los Ladrones "Ciudad Alpina”

* Foatw P, .
(> . Sy

itin ”'“N' (i T
[isethitl

-]
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Pintando a Chile en Chiguayante. Ciudad Alpina

Mejoramiento de Barrio “El Pifi6n”

(Construccion de Aceras)
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Erradicando la Basura. José Cardjin

“y

4

4.1.3. Fondo de Desarrollo Deportivo - FONDEP - 2009

Fondo concursable que, en el afio 2008 conté con un presupuesto Municipal
de $14.000.000, el cual fue utilizado en un 100% por las organizaciones
deportivas comunales.
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Organizacion Postulante ___Proyecto Postulado
Asociacion de Futbol Chiguayante. Premios

Club Deportivo Nacional Impiementacion Deportiva
Club Social y Cultural Manquiméavida Implementos Deportivos |
Club Deportivo Los Coyotes Implementos Deportivos
Club Deportivo O'Higgins = | Materiales Construccion
Club Deportivo Los Carreras Implementacion Deportiva
Deportivo Municipal de Chiguayante Compra Implementacién
Escuela. de Karate de Contacto Chiguante. Implementacién Deportiva
Club Union Angamos de Chiguayante Reparacion Sede Deportiva
Club Deportivo Social y Cultural F B Implementacion Deportiva
Centro General de PP y AP Escuela Bélgica Adquisicién Implementos
Colegio Concepcién Chiguayante Implementacién Deportiva
Club Deportivo Chiguayante Sur Implementacién Deportiva
PROFUCH-Produciendo Futuro en Chiguayante | Implementacion Deportiva

La ejecucion de estas 14 iniciativas significé un monto de $14.000.000 para el
municipio, aportando las instituciones la suma de $ 3.973.659, significando un
total de inversion de $ 17.973.659.-
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Club Deportivo Los Coyotes
Uniformes Corporativos

Los Coyotes y sus Premios Los Coyotes en reuniéon de Equipo
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Centro de Padres Colegio Concepcion
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"Habilitacion y Acondicionamiento

Nombre Proyecto

Sala Mdusica

Inversion en M$

Escuela Bélgica. 17.993.027
2 Cierre Perimetral MADESAL 5.888.455
Contrataciéon OTEC 57.301.500
4 Cambio y Reparacion de Techumbre Esc. R. F.
Alemana y Parvulos La Esperanza. 27.471.150
5 Cambio Techumbre Liceo Chiguayante 1.071.000
6 Cambio Techumbre Gimnasio J.H. Salas B 1.450.000
7 Ampliacidn Oficinas DAEM 23.875.000
8 Mejoramiento Infraestructura, Esparcimiento vy
Recreacion Borde Rio. 23.435.276
9 Construcciéon Plaza Bomberos 31.030.602
i0 Habilitacion Camarines Cancha de Chiguayante 13.962.781
11 | Cierre Perimetral Multicancha MADESAL 5.888.455
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12 | Terminacién Sede Social El Pifidn 16.260.308
13 | Cierre Perimetral y Graderias Multicancha 32.193.932
14 | Construccién Muro (Los Boldos) 3.499.945
15 | Construccion Pretil, Los Boldos, La Rivera. 46.296.950
16 | Construccién Aceras El Zorzal y Otros 10.174.084
17 | Construccion Aceras Sta. Justina y Otros 10.174.084
18 | Construccién Aceras Los Aromos 10.174.084
19 | Cambio y Reparacién Techo Esc. Alemana 27.471.150
20 | Reparacién Techo Escuela Rep. de Grecia 23.398.000
21 | Construccion Pavimento Coquimbo Poniente 228.839.826
22 | Terminacién Obras Asociacién Rayuela y Brisca 24.809.565
23 | Pavimentacidn calle Libertad 8.575.216
24 Reconstruccidén Fosa Séptica Villa Los Radales. 16.466.708
25 Reparacién Piso y Pintura Sala Multiuso Esc. José 808.342
Hipolito Salas y Toro
26 | Construccion y Reparacion Graderias Cancha 47.830.795
27 Construccién Sala Cuna La Esperanza 49.434.058
28 | Construccion Sede 11 VV N© 15 Centro Sur 7.287.108
29 | Adquisicidon Terreno Sede Multiuso 31.000.000
30 | Adquisicion Terreno para la Construccion de 16.500.000
31 | Compra Casa de la Cultura ' 230.230.000
32 | Iluminacion Valie La Piedra I 24.151.943
33 | Iluminacién Valle La Piedra II 18.546.745

1.093.490.089
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Construccion Sala Cuna Esperanza
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Sala Cuna La Araucana

Construccion Cancha Madesal

" ) e

0816712009
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Construccion Sede Social Unidad Vecinal N°15 Centro Sur

Construccion Multi Cancha Las Violetas

66
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Reposicion Oficinas DAEM

Construccion Pretil Los Boldos
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Sede Club de Rayuela y Brisca

Construccién Sede El Piiion
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Transceptores y Micréfonos Parlantes Remotos

Consejo Municipal

Durante el afio 2009, el Consejo sesiono 36 veces en forma ordinaria y 4 veces

en forma extraordinaria.

Se celebraron las siguientes Comisiones

Comisiones Namero

| Aseo Ornato y Medio Ambiente 09

2 Hacienda v . ' 21

3 Saludos N 02 ]
4 Educacién ‘  TH 10

5 Transito y urbanismo 10

6 Comité ' B 02

Totales
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Durante el afio 2009 se otorgaron 57 Personalidades Juridicas, a centros

culturales, de Padres, Clubes de Adultos Mayores, Comité de Adelanto, de

Allegados, de Pavimentacion, de Mujeres, entre otros.

Por otra parte se registraron 6.816 providencias e ingresaron 23 recilamos, 05

sugerencias y 12 felicitaciones.

Inmuebles Adquiridos por el Municipio durante el afio 2009

2009 Rol Nombre

112398-11 Sede Valle La Piedra 2
212476-7 Sede Social Telecentro Valie La Piedra 1
312759-73 Lote E-2, manzana D
412775-6 1 Sur pasaje interior lote 1 Recinto Machasa
512775-7 1 sur pasaje interior It 2 Recinto Machasa
6|2775-8 1 sur pasaje interior It 3 Recinto Machasa
7.12775-9 1 sur pasaje interior lote 4 Recinto Machasa
8(2775-10 1 sur pasaje interior lote 5 Recinto Machasa
912775-11 1 sur pasaje interior lote 6 Recinto Machasa

10|2775-12 1 sur pasaje interior lote 7 Recinto Machasa

11|3114-12 Cementerio chiguayante B

12|3118-604 |Equipamiento Villa Alpina 1

13/3118-609 |Eguipamiento Villa Alpina 2

14(3119-234 |Villa del Rio 2, calle Esperanza al Rio

15]|3347-33 | Equipamiento Vaile dei Sol Sur
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I1I. SALUD MUNICIPAL

La Direccion de salud fue creada el afio 1998 mediante Decreto Alcaldicio NO 26
del 5 de enero de 1998. En sus inicios, esta Direccién, contaba con solo 4
funcionarios para administrar 1 Consultorio y una Posta que prestaban atencion
a 36.000 beneficiarios, ademds se contaba con un Servicio de Urgencia en
horario de 20:00 a 8:00 hrs. y una Ambulancia en mal estado.

En ja actualidad esta Direccién cuenta con una dotacion de 19 funcionarios y
administra: 2 Centros de Salud Familiar (CESFAM), 1 Centro de Salud, 2
Servicios de Atencion Primaria de Urgencia (SAPU).

1.- Gestion Econémica 2009

1. La Direccidén de Salud cuenta con recursos externos e internos
1.1 Recursos Externos, en general los recursos externos provienen del

ministerio de salud a través de los siguientes conceptos:

Ingresos per capita: este es el valor que el ministerio cancela por cada

beneficiario inscrito y validado que, para el afio 2009 fue $ 2.279 para una

poblacién reconocida de 63.253 personas ; por lo tanto, por este concepto
ingresaron $1.765.743.104.-

EVOLUCION DE POBLACION ASIGNADA Y VALOR PER CAPITA

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008

2009

Valor Per
L $909 $937 $971 [$1.016|$1.041|$1.462}%$1.529 $1.639 | $2.008
Capita
Poblacién
i 36.797 |46.427151.560|54.456 |57.166 | 59.482 | 59.482 | 60.292 62.247 | 63.048
Asignada
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Ingresos para funcionamiento de los servicios de urgencia de la comuna:

SAPU Chiguay-Leonera: $245.823.598
Asignacion desempefio: $18.935.981
SAPU Dental: $20.801.248
Total: $285.560.827

Ingresos por convenios

Por este concepto ingresaron $ 439.305.219 los cuales se utilizaron para

prestar servicios adicionales a los usuarios y para cubrir el déficit operacional.

Reingresos por Licencias Médicas: Son aquellos provenientes de los Sistema
Previsionales de Salud, por concepto de reintegracién de las licencias medicas de
nuestros funcionarios, gracias al trabajo del departamento de Recursos Humanos
son posibles restituir y que para el afio 2009 fueron de $ 185.000.000.

1.2 .- Ingresos internos: Son aquellos provenientes del municipio que para
el afio 2009 fueron $ 517.000.000, mas los ingresos propios por un monto de
$2.800.000.

2. Los gastos del afio 2009 fueron:

2.1 Gastos en personal: Ascienden a $ 2.843.636.258 y se compone de
las remuneraciones del personal de los consultorios y administracion

central.

2.2 Gastos de funcionamiento. Se gastaron $ 555.457.084 y comprenden
todos los gastos operacionales como combustible, farmacos, material de
aseo y escritorio, consumos basicos, entre otros.

2.3 Inversién. Alcanza un valor de $ 11.000.000, se refiere a [a

adquisicion de equipos médicos, computacionales y muebles.
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Como resultado del ejercicio, cabe sefialar que esta direccion de salud obtuvo un
superavit de $ 59.421.424 considerando todas las obligaciones canceladas,

tales como sueldos, prevision y proveedores.

Proyectos desarrollados durante afio 2009.

1. Mejoramiento de infraestructura en los tres establecimientos de salud. Este
proyecto contemplé eliminar filtraciones de agua y separacion de area limpia
y sucia en sala de procedimientos en CESFAM Pinares; reconstruccion de
bodega de leche en CES Chiguayante; cambio de luminarias, proteccion en
ventanas para disminuir luz solar y reposicién de rejillas de bajadas de agua
en CESFAM Leonera, con la idea de contar con centros de salud acorde a los
estandares de calidad. Todo por un monto de $ 24.109.470

2. Debido a la pandemia que sufrimos debido al virus AH1N1, se debid reforzar
todos los servicios de urgencia de la comuna, entre mayo y septiembre del
2009. Ademas debid cambiarse las formas de atender separando a la
poblacién por enfermedades respiratorias y otras de manera de evitar los
contagios. Lo anterior con un gran gasto para el Departamento de Salud. Ej
MINSAL entregd un aporte total de $ 6.852.926.

3. Durante los primeros meses del 2009 se elaboré un plan 90 dias cuya mision
era disminuir las listas de espera en atencidn especializada. En este marco la
comuna recibié $3.058.048 con lo cual se realizaron 302 mamografias a
mujeres entre 50 y 54 afios inscritas en los establecimientos de salud de la

comuna.

4. Ingresos por $4.496.440 para mantener continuidad de Sala de
Rehabilitacion Osteo-muscular en CESFAM Pinares. Esta sala es de cobertura
comunal, es decir, atiende pacientes de los 3 establecimientos de salud de la

comuna y permite que los pacientes que antes eran derivados a Hospital
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5. Clinico Regional para tratamiento kinésico lo realicen en nuestra comuna,

disminuyendo el costo financiero que para cada uno de ellos significa y

acortando los tiempos de espera para el inicio y realizacion de tratamientos.

6.-

*

*

* & & & & o o

Las patologias a atender son principaimente artrosis resistentes a

tratamiento, y rehabilitacion de pacientes con accidente vascular.

Lo mas
respecto a los proyectos afio 2009 en
que ha participado la DAS es el
Programa
Especialidades, por un monto de
$42.194.605.

724
869
28
10
96
29
301
499
115

relevante de mencionar

Resolucion de

En el desarrollo de

Programa se realizaron

siguientes prestaciones

Consultas oftalmologicas

Lentes 6pticos entregados

Consultas de otorrinolaringologia

Audifonos

Prétesis dentales

Tratamiento de endodoncias

Ecografias abdominales con sospecha de colelitiasis
Mamografias Mujeres de 35 afios y mas

Mamografias en mujeres de 50 afios

beneficiarios de la Comuna:
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15 Ecografias mamarias

Proyectos de Promociéon y trabajo comunitario por un monto de
$ 9.500.000. Esto permitié  Actividades de Promocién en los
establecimientos de salud, establecimientos de educacién y la comunidad

por un monto de $8.500.000 con el objetivo de educar a la poblacién para

Entregaries herramientas que les permitan fortalecer un estilo de vida mas
saludable y traspasar $1.000.000, a 10 organizaciones sociales para

fortalecer su trabajo comunitario.

Programa cirugia menor por un monto de $ 11.073.688, que permitié
realizar 446 cirugias, disminuyendo asi los tiempos de espera en menos de 2
semanas. Antes de este Proyecto los pacientes debian ser derivados al
Hospital Clinico Regional, donde las interconsultas tenian un largo tiempo de

espera, llegando incluso a los seis meses.

Apoyo a la Gestién para Exdmenes GES, por un monto de $14.999.243 para

asegurar examenes especificos para tratar pacientes con patologias GES.

Atencién odontoldgica integral para hombres y mujeres de escasos recursos,
por un monto de $32.176.396. El concepto de alta odontoidgica. integral
significa que el paciente se somete a un tratamiento integral de todas sus
piezas dentarias. Para realizar lo anterior se contratan los servicios a clinicas

privadas.

Programa diagnéstico de neumonia, por un monto de $ 6.475.539. Esto se
utilizd para realizar 816 radiografias de térax para descartar o iniciar

tratamiento precoz a pacientes con diagndstico de neumonia.

Recursos para continuar Programa Chile Crece Contigo por un monto de
$36.634.941, para atender a Mujeres Embarazadas y a sus hijos, con estos
recursos se realizaron contratacion de recursos humanos y materiales.
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13.Unidad de Atencién Primaria Oftalmolégica (UAPO) por un monto de
$22.235.892, esta sala inicio su funcionamiento en abril de 2009, todas

nuestros usuarios mayores de 45 afios derivados desde los establecimientos

para la atencién oftalmoldgica. Seran atendidos por un oftalmologo, un

tecnoélogo medico y un técnico paramédico.

14.Pago de Estipendios a 56 Cuidadores de Pacientes Postrado por un monto
individual mensual de $ 20.000 y un monto total de $ 13.440.000.
debemos sefialar un aumento de un 21,73% para las personas que recibieron

este beneficio en comparacién al afio 2008,

Establecimientos de Salud

En la Comuna existen 3 Establecimientos

1. Consultorio Chiguayante

En funciones desde afio 1970, atiende en horario de 08:00 a 20:00 hrs. de lunes

a viernes Y dias sabados de 9 a 13:00 hrs.
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Cuenta con un Servicio de Urgencia desde el afio 1974. Su funcionamiento es de

24 horas, esta implementado con equipos de reanimacion y telemedicina, lo que

permite que los electrocardiogramas sean evaluados en el momento, por un
médico especialista, en Santiago.

Actualmente su poblacién asignada es 24.242 beneficiarios

2. CESFAM Leonera

En funciones desde el afio 1999, atiende en horario de 08:00 a 20:00 hrs., de
lunes a viernes y dias sdbados de 09:00 a 13:00 hrs. Cuenta con Servicio de
Urgencia en horario de 17:00 a 24:00 hrs., de lunes a viernes y de 08:00 a
24:00 hrs., sdbados, domingos y festivos. También esta en red con servicio de

Telemedicina.

En su implementacién podemos destacar un electrocardiograma, equipo de
reanimacion, 1 espirbmetro para evaluar a pacientes con patologia respiratoria
crénica y 1 Sala de Cirugia menor que permite realizar este procedimiento segun
normas del Ministerio de Salud.

La poblacién asignada es de 24.628 beneficiarios.

3. CESFAM Pinares

En funciones desde el 22 de Febrero de 2007; atiende en horario de 8:00 a
20:00 hrs., de lunes a viernes y sabados de 9 a 13:00 hrs.

Podemos destacar que en este centro la atencion de especialidades como:
ecografia obstétrica, Sala de Rehabilitacion Osteomuscular, Unidad de Atencion
Primaria Oftalmoldgica (UAPQO) y podologia.

Poblacién asignada 14.178 beneficiarios.

Estos 2 establecimientos realizan su atencién en el marco del MODELO DE

SALUD FAMILIAR, cuyas principales caracteristicas son las siguientes:
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a) Sectorizacién: Subdivision de un area para obtener unidades mas pequefias
que presentan caracteristicas semejantes, lo que facilita su conocimiento y una
relacion personalizada entre el equipo de salud y la poblacion que alli habita.
Favorece la identificacion de los sujetos en riesgo, los portadores de
enfermedades cronicas, los postrados y discapacitados que requieren atencion

domiciliaria. Elaboracion de mapas de riesgo.

b) Enfasis en la promocién y prevencion de enfermedades: Fortaleciendo
del auto cuidado personal y familiar, en lugar de brindar la atencion sdlo cuando

la enfermedad ya se ha presentado.

c) Continuidad de la atencién a lo largo del ciclo vital individual y
familiar.

Modelo de atencidn centrado en la persona y su familia, incorporando en la
evaluacién del usuario no sélo su aspecto bioldgico, sino ademas su valor

psicolégico, emocional y espiritual y su interaccién familiar y comunitaria.

Moviles para traslado de pacientes

Existen 5 ambulancias, 2 de ellas en conexion con la Red SAMU, lo que permite
estar en contacto directo con profesionaies del Hospital Clinico Regional. Ademas
existe una camioneta y dos furgones, el nltimo adquirido para realizar los
terrenos del CESFAM Leonera.

Programa AUGE

Otro ambito de importante gestion en la Atencién Primaria es la atencion de
patologias que estan garantizadas a través de Ley de garantias explicitas en

salud. En la comuna permitid realizar lo siguiente:

¢ Atencién integral a 7.026 pacientes hipertensos. Un 44,74% habian logrado

normalizar sus presiones.
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¢ Atencion integral a 2.875 pacientes diabéticos. Un 30,92% lograron tener sus

parametros dentro de rango de normalidad.
¢ 598 altas odontoldgicas integrales a nifios de 6 afios
¢ 750 aitas odontoldgicas integrales a nifios de 12 afios
¢ 577 altas odontoldgicas integrales en mujeres embarazadas en control.

¢ 588 pacientes ingresaron al programa de Salud Mental por depresion y 229
ingresaron al este programa por problemas con consumo de drogas licitas e

ilicitas.

Otras Atenciones Realizadas

e En el marco de la Salud Familiar se realizaron 5.933 visitas domiciliarias

integrales, con un aumento de un 24,66% con respecto al afio anterior.

¢ Se realizaron 2.692 Atenciones integrales en domicilio, a 315 pacientes
postrados que existen en control en la comuna.

¢ Recibieron atencién 4.170 nifios menores de 6 afos, en el marco del
Programa del Nifio, con un fuerte énfasis, en el desarrollo integral del mismo
a través de las nuevas politicas conocidas como Chile crece contigo;
programa desarrollado en conjunto con la Direccion de Desarrolio

Comunitario de la comuna

DIAGNOSTICO DE SALUD COMUNAL Se grafica el crecimiento intercensal
de la Provincia de Concepcién entre los afios 1992-2002, observandose que
Chiguayante es la comuna con mas alto crecimiento, mostrando un 44,2%.
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Densidad poblacional

Nuestra Comuna presenta una densidad poblacional de 1.137 habitantes por

kildémetro2, siendo las mas alta del Servicio de Salud de Concepcion.

En el grafico se aprecia que la tasa bruta de natalidad de la comuna de
Chiguayante es menor a la del pais y la VIII region, a contar del 2003. Antes la
tasa era bastante mayor debido a que la poblacién estimada para la comuna era

menor a lo real, situacién que se corrigié con los resultados del CENSO 2002.
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Grafico: Tasa Bruta de Natalidad, segin comuna, regioén, pais;
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En el grafico presentado se observa una disminucién de la Mortalidad General en

la comuna de Chiguayante, desde el afio 2003, al compararia con la region y el

pais.

Grafico: Tasa De Mortalidad General, segiin comuna, region, pais;

Periodo 2000 - 2005

\\ //”‘\\—.

2000 2001 2002 2003 2004 2005

—@—Chiguayanic i~ Region del Bio-Bio Pais

Fuente: www.minsal.cl/estadisticas
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En cuanto a la Mortalidad infantil en la comuna de Chiguayante, se aprecia un

descenso de la mortalidad infantil hasta el afio 2003, durante el 2004 esta

aumenta a expensas de los nifios mayores a 28 dias de nacido y menores de 1

afio, para luego descender.

Grafico: Tasas de Mortalidad Infantil segiin comuna, region y pais

Informacion Demografica 2005

Periodo 2000 - 2005
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—t— Chiguayantc —l— Region del Bio-Bio Pais

Fuente: www.minsal.cl/estadisticas

2005

En la comuna de Chiguayante, los principales grupos de causas de muertes en

orden descendente son: enfermedades cardiovasculares, tumores, enfermedades

del aparato respiratorio, aparato digestivo y traumas. Llama la atencién el bajo

nimero de muertes por traumatismos en el afio 2005.
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I11.- EDUCACION MUNICIPAL

No es posible abstraerse a los cambios relevantes que se han producido en
materia educacional en estos Ultimos afios. Por una parte, el sistema municipal,

a nivel nacional, ha mostrado los efectos de la disminucién de sus matriculas, a

causa de tasas de natalidad decrecientes, asi como por el aumento constante del

nimero de establecimientos particulares subvencionados.

En una sociedad de constante cambio, surgen ademds nuevas problematicas que
también se trasladan al ambito Educacional. Una de ellas dice relacion con el
fenémeno de la violencia escolar y del consumo de drogas al interior de los
establecimientos. Para abordar estos puntos el municipio ejecuta acciones que
apuntan a la prevencién y entrega de herramientas que permiten un adecuado

manejo de los conflictos entre los miembros de las comunidades educativas.

Estas y otras variables constituyen elementos centrales de la gestion que ia
Municipalidad de Chiguayante lievé a cabo el afio 2009, pudiendo agruparse en

tres lineas estratégicas de gestion:

1.- Calidad de la Educacion
2.- Infraestructura Educacional

3.- Andlisis del comportamiento Presupuestario

En cada una de estas lineas, la Direccién de Educacién Municipal de Concepcion

desplegé una serie de acciones, algunas de las cuales se detallan a continuacion.

1.- Calidad de la Educacion

La Municipalidad de Chiguayante, a través de su Direccién de Educacion
Municipal administrd, durante el afio 2009, 9 Establecimientos Educacionales. La

oferta educacional comprende Ensefianza Pre Basica, Basica y Media.
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De acuerdo a las estadisticas con las que cuenta la Municipalidad de
Chiguayante, durante el afio 2009, la matricula alcanzé a los siguientes

numeros.

a) Matriculados al 30 de abril 4.742
b) Matriculados al 30 de diciembre  4.378

De esta cifra se puede deducir que, en el transcurso del afio 2009, 364 nifos
hicieron abandono del sistema educacional, en cualquiera de sus niveles y por
diferentes razones. Centrandose estas principalmente en desinterés por los

estudios, falta de apoyo familiar, entre otros.
Resultados Académicos
Uno de los mayores nudos criticos que enfrenta la educaciéon municipal a nivel

Nacional dice relacion directa con los niveles de rendimiento alcanzados por los
alumnos. Sean éstos en las pruebas SIMCE o PSU.

Tenemos asi que egresaron, de 4° de Ensefianza Media 167 alumnos. De ellos,
153 rindieron la PSU.

Total PSU Carreras Universitarias Carretas Técnicas Institutos P

N©° % N° % N©° %

153 08 5,2 19 12,41 12 7.84

De la tabla anterior podemos desprender que 39 jovenes, egresados de los
establecimientos de la comuna el afio 2009, podrian alcanzar estudios

superiores; esto es un 25,45 % del universo egresado.

Falencias que explican estos resultados
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Profesores

Exceso de Licencias Médicas.

Faita mayor responsabilidad con los resultados logrados por sus alumnos.
Ausentismo laboral producto de conflictos durante el afio, que derivaron en
paros prolongados.

Alumnos

Apatia y desinterés por los estudios, principalmente desde el segundo ciclo
basico en adelante.

Altos porcentajes de inasistencia a clases que, en la ensefianza media
oscila en un 27 %.

Escasa cooperacién de los apoderados por el rendimiento de sus hijos
Facilidad para abandonar el Sistema Escolar, producto de problemas

personales, familiares y de rendimiento académico.

Curva de Matricula, Relacién 5 altimos afos
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c) Medicién objetivos logrados v/s objetivos propuestos

Entre los objetivos propuestos y logrados se encuentran:

1.- La incorporacién masiva a las salas de clases de primero a octavo basico
de TIC, Tecnologia de Informatica Computacional, para el uso de los
docentes y educandos. De igual modo, se logré6 mejorar la calidad de los
equipos en los laboratorios de computacién y la incorporaciéon paulatina de

pizarras digitales interactivas, en la ensefianza media.

2.- En lo pedagégico, acompafiar a los docentes de ensefianza basica en un

proceso interno de capacitacién en evaluacion y recursos metodologicos.

3.- Mejorar la infraestructura de los establecimientos educacionales.

4.- Extender programa JEC a partir del nivel preescolar,

5.- Conformar democraticamente centros de padres y apoderados y centros
de estudiantes.

6.- Incorporar profesionales externos del ambito sicosocial; sicologos,
asistentes sociales y /o socidlogos en el acompafiamiento a los educandos,

educadores y apoderados.

7.- Implementar actividades extracurriculares en horarios alternos a la

jornada de los alumnos y alumnas

8.- Alfabetizar digitalmente a apoderados y vecinos de nuestras
comunidades educativas, a través del programa Enlace comunidad, objetivo
logrado al concluir proceso de capacitacion 435 personas.
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d) Namero de profesores capacitados durante el afo y materias
respectivas:

Institucion Proyecto o Materia iad. N°
| Convenio Programa LEM, Jefes de UTP 08
MINEDUC o
Convenio Talleres Territoriales Docentes de 1° Ciclo (Lenguaje ' 45
MINEDUC - Matematica) ) B
Convenio Talleres Planes de Superacion Profesional. 07
MINEDUC ) ) : |
DAEM Taller Mensual de Evaluacién de Aprendizajes y | 97
.

Metodologia: Docentes de primer y segundo ciclo.

Universidad de | Especialista uso de la Tecnologia de Informatica en | 73
Concepcién Docencia.

Universidades Apropiacién Curricular, Menciones Postitulos 10
Catdlica vy de

Concepcién ]

Universidad de | Post titulo planificacidon y gestion 10
Concepcion

Universidad de | Perfeccionamiento en evaluacion educacional 35

Concepcion

Docentes Capacitados

e) Actividades Extraprogramaticas realizadas el 2009

Actividad Alumnos Recursos
Enero- Programa de DAEM-

Febrero Alimentacién  Escolar JUNAEB

de Verano - PAE - *
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Enero Campamentos JUNAEB
escolares (Yumbel-San 230 DAEM
- Carlos-Colcura) . ]
3. | Enero- Cursos de nataciéon en 360 DAEM
Febrero granja educativa - B
% febrero Recreacién en tu barrio 600 DAEM-
JUNAEB
> Marzo Homenajes a Gabriela DAEM
Mistral , Pablo Neruda 200
y B. O Higgins
6 | Abril Homenaje a 300 DAEM
carabineros
7. Mayo Diplomas a apoderados DAEM
en curso de liderazgo
8. Mayo Encuentro  directivas 45 DAEM
dia del alumno ‘
s Mayo Alumnos participan en | 30 DAEM
. cross country regional |
] en lota
Ll Agosto- Comunal y provincial 200 DAEM
septiembre de cueca escolar S
b Mayo- Juegos 248 GORE
Noviembre deportivos municipales
12. | octubre Olimpiadas 320 GORE
establecimientos
municCipales
1, Noviembre Olimpiadas Comunales 612 GORE
de establecimientos
educacionales
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e Escuelas Grecia-Bélgica-Kennedy-Manquimavida

f) Proyectos adjudicados a través de postulaciones por gestiéon externa al
Municipio.

NOMBRE 1 MONTO ‘

MINISTERIO DE EDUCACION

Fondo de apoyo a la gestion en educacién 156.229.856
Implementacion carreras técnicas liceo B 37 , 0 75.000.000
Total proyectos MINEDUC _ 231.229.856
PROYECTOS GOBIERNO REGIONAL - )

Encuentro de bandas Big Band o 3.923.735
Conciertos navidefios _ _ 3.050.000
Iniciacion a la gimnasia ritmica 2.220.200
Juegos comunales camino al bicentenario 5.745.800
Fiesta de la primavera _ _16.000.000
Total proyectos gobierno regional i 30.939.735
PROYECTOS INFORMATICOS CON MINEDUC 7

TEC (Tecnologia para Educacion de Calidad) para 57.335.000

instalaciéon de equipos en laboratorios, bibliotecas, salas
de profesores, gabinetes de preescolar, y necesidades

educativas especiales

TIC en el aula B , 17.000.000

| Laboratorios computacionales moviles R 7 | ] 28.806.000
Total proyectos informaticos 103.141.000
PROYECTOS CHILE DEPORTES

escuelas abiertas en 6 establecimiento 7.465.242
(equipamiento y monitores) '

total proyectos chile deportes - M 7.465.242
PROYECTOS DE INFRAESTRUCTURA o

Reparacién Techumbre Escuelas Alemana y Esperanza |  30.000.000
Reparacién Techumbre Escuela Grecia ” 24.598.000

Cierre perimetral Escuela Balmaceda IV ] 22.637.000
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=1
Salén multiuso escuela José Hipdlito Salas y Toro 17.000.000 |
Total

nroyectos de infraestructura $94.235.000

$ 467.010.833

Total Monto Proyectos Ejecutados afio 2009

g) Numero de raciones JUNAEB, asignadas y valor de cada una.

Estratos 10-16-17 Ensefianza Basica y Media

Valor Racion en Pesos

Almuerzos y Desayunos Servidos ) 880.283
Almuerzos y Desayunos no Servidos ~1230.988

Total Raciones i 1.111.271
Valor Total Raciones e ) 913.575.860

Estratos 25-26 (Pre Kinder Y Kinder)

Valor Racion 784.84

Almuerzos y Desayunos Servidos 1 98.964
Almuerzos y Desayunos No Servidos o 21.506
Total Raciones 120.470
Valor Total Raciones . 90.212.755

» o 5 o =
DLd d D gadid d D 4

Valor Total Raciones : $1.003.588.615

Se atendié al 80 % de la matricula comunal
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h) Raciones Realmente Utilizadas en el Ano 2009

Almuerzo Desayuno Almuerzo Desayuno Total

EB.y EM EB.y EM Total Prebasica Prebasica
Balmaceda 85.829
Manquimav | 41.642 41.868 83.510 2.066 2.066 | 4.132
R. Grecia | 85.872 85.725 171.597 | 12.983 12.983 25.966
Bélgica 51.130 50.727 101.857 | 1.865 1.865 3.730
Esperanza 1.872 1.872 3.744 18.068 18.068 36.136
J:H:Salas 65.634 65.933 131.567 | 1.742 1.742 3.484
R.F.Alemana | 23.449 23.302 46.751 2.742 . 2.742 5.484
J. Kennedy | 60.888 60.360 121.248 | 5.756 | 5.756 11.512
Liceo B-37 66.000 68.150 134.150 — —— ————

Totales 439.478 440.805 880.253 49.482
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BALANCE EJECUCION PRESUPUESTARIA ANO 2009

INGRESOS

Los ingresos municipales durante el ejercicio presupuestario afio 2009,
alcanzaron la suma de M$ 8.386.228, lo que representa un 102, % de
cumplimiento segln lo presupuestado, estos ingresos corresponden a; Patentes
municipales, derechos de aseo, otros derechos, permisos de circulacion, licencias

de conducir, impuesto territorial, otros ingresos, segun el siguiente detalle:

tros derechos
O Impuesto Territorial
@ Saldo Inicial de Caja

Patentes Municipales:

Durante el afio 2009 se alcanzd un monto de M$187.534, que representan un
2,34% del total de los ingresos percibidos, correspondiente a patentes
comerciales, industriales, de alcoholes y profesionales.

Derechos de aseo:

En el afio 2009 se recaudd un monto de M$186.813, que representan un 2,32%
del total de ingresos, que corresponden a los derechos por cobro de extraccion
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de residuos solidos domiciliarios.

Otros derechos:

Por este concepto se recaudé un monto de M$245.054, que representan un
2,99% del total de los ingresos percibidos, correspondientes a la recaudacion por
permisos de urbanizacién y Construccion, transferencias de vehiculos y otros

certificados de obras.

Permisos de Circulacion:

Por permisos de circulacidon vehicular durante el afio 2009 se recaudd un monto

de M$796.518, que representan un 9,69% del total de los ingresos percibidos.

Licencias de Conducir

Por este concepto se alcanzé la suma de M$ 86.229, que representa un 1,02%
de los ingresos percibidos.

Impuesto Territorial

En este item se alcanzd la suma de M$ 802.515, representando un 9,69% de ios
ingresos percibidos, corresponde a lo recaudado por Tesoreria Regional de la
Republica, por concepto de contribuciones de bienes raices.

Fondo Comin Municipal:

Durante el afio 2009, se percibidé la suma de M$ 3.885.048, representando un
46,33% de los ingresos percibidos, aporte corresponde a las remesas
provenientes de la Subsecretaria de Desarrollo Regional y Administrativo, del

fondo comin municipal.
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Transferencia

Los recursos recibidos por transferencias de entidades publicas en la comuna,
alcanzaron la suma de M$ 155.786 que corresponde a los Programa de

Mejoramiento Urbano y representa 1,85 % de ingresos.

Saldo Inicial de Caja

Se dio inicio al afio 2009, con un saldo de M$ 1.785.513, io que permitio

financiar las actividades de los primeros meses del afio y los compromisos
traspasados de un afio a otro, asi también, proyectos en ejecucion durante el
afio 2008 y que seran pagados durante el ejercicio presupuestario 2009 y

representa un 21,96 % de los ingresos.
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EGRESOS

Los gastos de la municipalidad durante el afo 2009, alcanzaron la suma de

M$6.453.843, lo que se desglosa de la siguiente manera:

Gastos en Personal

El gasto en personal alcanzé la suma de M$ 1.482.931, que representa el
22,98% del gasto total, este item considera el pago de todo el personal
municipal de planta, contrata, honorarios y cadigo del trabajo.

Bienes y Servicios de Consumo

Este item implicd un desembolso de M$2.891.241, cifra que representa el

44,79% del gasto total, en este subtitulo se considera los siguientes gastos:

Textiles y Vestuarios |M$ 17.653
Alimentos y bebidas ~ |M$15.199
Combustibles y lubricantes M$ 29.282
Materiales de uso o consumo corriente |M$ 69.068 ]
Mantenimiento y Reparaciones M$ 43.620
Consumos basicos M$ 815.518
Servicios Generales ’ M$ 1.671.566

Capacitacion y servicios informaticos M$ 38.450

Transferencias Corrientes

Este gasto alcanzé un total de M$ 1.540.467, que representa un 23,87% del
gasto total, este subtitulo considera las partidas de voluntariado, asistencia
social, fondo comun municipal, traspaso de fondos a educacion, salud vy

cementerio, de acuerdo al siguiente detalle:
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Voluntariado ' ' M$ 19.500
Asistencia Social ' ’ M$ 46.388
Transferencia a Salud ' ~ [M$ 517.000
Fondo Comun Municipal T |M$514.290
Transferencia Educacién - |M$ 291.628
Cementerio ' ' " M$ 61.000

Iniciativas de Inversion

La inversion real del periodo alcanzd a M$ 419.830, que representa un 6,5 % del

total gastado, Las partidas mas significativas son:

Estudios T M$ 3.300
Proyectos M$ 416.531

GASTOS MUNCIPALES

0 ‘.
i _ 22,98% |

23,85%

astos en Persona @ Bienes y Servicios de Consumo
E Transferencias Corrientes O Iniciativas de Inversiéon

L - 5

Se hace necesario destacar el bajo gasto en personal que se presenta durante el

afio 2009, que alcanza un 22 % del gasto total, representa uno de los mas bajos
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de la regién, lo que demuestra un alto compromiso de los funcionarios
municipales con la gestién comunal, ademas de contar con una buena direccion y

administracién de los recursos humanos y financieros de esta entidad edilicia.
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DIRECCION DE ADMINISTRACION DE EDUCACION MUNICIPAL

INGRESOS

Durante el afio 2009 los ingresos percibidos aicanzaron la suma de

M$4.976.622., que representa el 98% de los ingresos presupuestados, el que se

desglosa de la siguiente manera:

Transferencias corrientes: Corresponde a los ingresos aportados por el
gobierno a través de la Subdere y el Ministerio de Educacién, con un aporte total

de M$4.343.144, que representa el 87% de los ingresos totales

Ingresos de Operacion: Estos corresponden a las matriculas y certificados y
financiamiento compartido de ensefianza media, correspondiendo a un aporte de

M$3.157 que representa el 0,07 % de los ingresos totales

Otros Ingresos Corrientes: Durante el afio 2009 se percibieron un total de
M$294.295, que corresponden a reembolsos por accidentes de trabajo y licencias

medicas que representa el 5,9 % de los ingresos totales.

Saldo Inicial de Caja

Se contemplo un saldo inicial de caja de M$ 333.076 y y representa un 6,7 % del

presupuesto.
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EGRESOS

Durante el afio 2009 los gastos totales alcanzaron la suma de M$ 4.678.676, que
representa el 92,99 % de los gastos presupuestados, el que se desglosa de la

siguiente manera:

Gastos en Personal

Por este concepto la Direccién de Educacion pagd durante el afio 2009, la suma
de M$ 4.065.283, que representa el 88,89 % de los gastos totales,
correspondiente al pago de remuneraciones del personal de planta, contrata y

honorarios.

Bienes y Servicios de Consumo

En este item se pagaron durante el aiio 2009, la suma de M$ 421.886, que
representa el 9,871 gasto total, en estas partidas se considera los gastos por

alimentos y bebidas, textiles, vestuario y calzado, combustibles y lubricantes,
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materiales de uso, mantenimiento y reparaciones, CONsuUMos basicos,

capacitacion del personal, entre otros.

Iniciativas de Inversién

La inversién pagada alcanzé la suma de M$ 57.825 (adquisicion de activos), que

representa el 1,24% de los gastos totales.
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III.-DIRECCION DE ADMINISTRACION DE SALUD MUNICIPAL

INGRESOS

Durante el afio 2009, los ingresos percibidos alcanzaron la suma de
M$3.386.906, que representa el 99,29%, que se desglosa de la siguiente

manera:

Transferencias corrientes

Los ingresos alcanzados en este item fue de M$ 3.175.188, que representan el
93,49% de los ingresos totales, y corresponden mayoritariamente a las remesas
percapitas y a la transferencia de la municipalidad.

Ingresos de Operacion

La Direccion de Administracién de Salud Municipal, percibié durante el afio 2009,
la suma de M$ 2.779, que representa el 0,09% del total de los ingresos y
corresponden a las recaudaciones provenientes de los consultorios por
atenciones prestadas a pacientes de ISAPRES.
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Otros Ingresos Corrientes

Durante el ejercicio presupuestario 2009, se percibieron la suma de $171.340,
que representa el 6,42% de los ingresos totales, y corresponden a los

reembolsos por concepto de licencias médicas

INGRESOS DE SALUD

AR

93,49%

| o Transferencias corrientes @ Ingresos de Operaciéon @ Otros Ingresos Corrientes

EGRESOS

Por este concepto la Direcciéon de Administracion de Salud, pagé durante el afio
2009, M$ 3.327.484, que representa el 97,55 % del gasto presupuestado.

Gastos en Personal

Por este concepto la Direccién de Salud pagé durante el afio 2009, la suma de
M$ 2.785.837, que representa el 83,36 % de los gastos totales, correspondiente

al pago de personal de planta, contrata y Honorarios medicos.
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Bienes y Servicios de Consumo

En este item se pagé durante el afio 2009, la suma de M$ 536.539, que
representa el 16,28 % del gasto total del periodo. En esta partida se considera
los gastos por concepto de medicamentos, productos quimicos y farmacéuticos,
combustibles, materiales de uso corriente, mantenimiento y reparaciones,
consumos bdsicos, arriendo de inmueble, seguros, capacitacién y gastos en

computaciéon entre otros

Iniciativas de inversion

La inversién Durante el afio 2009, fue de M$ 3.988, que representa el 0,32 %
del gasto total del periodo presupuestario 2009 y corresponde a la compra de

equipos médicos, equipos computacionales, entre otros.

r - - —_ S —

l GASTOS SALUD

I
| 16,28% 8425
|
|

83,36%

01 Gastos en Personal @ Bienes y Servicios de Consumo O Iniciativas de inversion
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